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ManaZérsko-pravne aspekty
vzdelavania a rozvoja zamestnancov
ako I'udskych zdrojov podniku

Managerial and Legal Aspects
of Training and Development of Employees
as Human Resources of Company

Silvia Trel'ova

Abstract: The major source of the success of organisations is qualified
workforce by which the recent period places the emphasis on flexibility,
adaptability, and proactivity. The paper is focused on training and staff de-
velopment as a means to achieve these properties. The analysis with using
the comparative method brings the issues of deepening of qualification and
increasing of qualification in terms of labour regulations. The aim of this
paper is to point to the close link between the law and management in the
issue of employees’ education as human resources of company.
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Abstrakt: Vyznamnym zdrojom tspechu organizdcii je kvalifikovand pra-
covnd sila, pri ktorej sa v ostatnom obdobi kladie déraz na flexibilitu, adap-
tabilitu a proaktivnost. Prispevok je zamerany na vzdeldvanie a rozvoj za-
mestnancov ako prostriedok k dosiahnutiu uvedenych vlastnosti. Analyza
s pouZitim metddy kompardcie pribliZuje problematiku prehlbovania
a zvySovania kvalifikdcie zamestnancov z hl'adiska pracovnoprdvnych
predpisov. Cielom prispevku je poukdzat na tizke prepojenie prdva a ma-
nazmentu v otdzke vzdeldvania zamestnancov ako ludskych zdrojov pod-
niku.

Klcové slovd: Ludské zdroje; vzdeldvanie zamestnancov; vzdeldvanie
a rozvoj zamestnancov; prehlbovanie kvalifikdcie zamestnancov; zvysova-
nie kvalifikdcie zamestnancov; Slovenskd republika.
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Uvod

Kazdy podnik sa chce na trhu presadit a ziskat' o najlepSie postavenie
vramci svojej konkurencie. Vzmysle § 5 Zakona ¢.513/1991 Zb. Ob-
chodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov sa pod podnikom rozumie
subor hmotnych, ako aj osobnych a nehmotnych zloziek podnikania.l
K podniku patria veci, prava a iné majetkové hodnoty patriace podnika-
tel'ovi, ktoré slizia na prevadzkovanie podniku alebo vzhl'adom na svoju
povahu maji tomuto ucelu sluzit. Podnikom sa rozumie urcity celok
podnikatel'skej ¢innosti uskutociovanej v ramci jedného podnikatel'ské-
ho subjektu. Tvoria ho nielen vecné prostriedky, ale aj osobna zlozka
podnikatel'skej ¢innosti a prava s danym podnikanim spojené. Hodnota
podniku sa urcuje nielen zostatkovou hodnotou vecnych prostriedkov
podniku, ako to bolo u nas prijimané skor, ale aj hodnotou nehmotnych
prav, akymi sti obchodné meno, prava k priemyselnému vlastnictvu a po-
dobne, pricom v neposlednom rade sa hodnoti tiez osobna zloZka. MoZno
poznamenat, ze osobné zlozky su zastipené podnikatelom, ako ijeho
schopnostami, dolezita je odborna uroven riadiacich osob ako ¢lenov or-
ganov spoloc¢nosti, vyznamna je Struktdra, kvalifikacnd uroven zamest-
nancov, ich zrucnosti, skisenosti a vedomosti. ,,Casy, kedy najdoleZitej-
$im aktivom organizacie bol hmotny majetok, si nenavratne prec. Nie-
ktoré podniky dnes nevlastnia Ziadne nehnutel'nosti ani vyrobné linky
azdrojom ich konkurencnej vyhody sa stali znalosti ich zamestnancov
a podniku ako celku.“? Je nevyvratitelnym faktom, Ze zdrojom tispeSného
fungovania samotnej organizacie su v ostanom obdobi predovsetkym l'u-
dia. ,Ludské zdroje uvadzaju do pohybu ostatné zdroje a determinuju ich
vyuzivanie a predstavuju najcennejsi a v rozvinutych trhovych podmien-
kach spravidla aj najdrahsi zdroj, ktory rozhoduje o prosperite a konku-

.7

rencieschopnosti organizacif.“3

Vyznam vzdelavania zamestnancov

,Uspes$né podniky si stile viac uvedomuju a doceiiuji délezitost’ I'udské-
ho kapitalu a jeho vyuZitie pre dosiahnutie ich celkového tspechu.“4 Us-

-
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Bliz$ie pozri VODAK, J. a A. KUCHARCIKOVA. Efektivni vzdéldvdni zaméstnancii. 2. aktua-
liz. a rozsif. vyd. Praha: Grada, 2011, s. 15. ISBN 978-80-247-3651-8.

Blizsie pozri PISKANIN, A, J. RUDY, L. BAJZIKOVA, R. SULIKOVA, H. SAJGALIKOVA aE.
WOJCAK. Manazment: Klasické tedrie a moderné trendy. 1.vyd. Bratislava: Univerzita Ko-
menského v Bratislave, Fakulta managementu, 2010, s. 202. ISBN 978-80-89037-26-1.
Bliz$ie pozri KRAUSZOVA, A. a E. SZOMBATHYOVA. Vyznam vzdelavania pre rozvoj 'ud-
ského potencidlu. Transfer inovdcii [online]. 2009, ¢. 14, s.208 [cit. 2017-02-15]. ISSN

N

w

S

ESSAYS 201



o I SOCIETAS ET IURISPRUDENTIA
2017, ro¢nik V., ¢islo 1, s. 200-208
http://sei.iuridica.truni.sk

IVRISPRVDENTIA ISSN 1339-5467

pech organizacie je totiz produktom schopnosti jej I'udi. Na zamestnan-
cov sa v suvislosti s vykonom prace kladie viacero poziadaviek. Ako uva-
dza Szarkova,> poziadavky na zamestnanca mozno charakterizovat ob-
lastami, medzi ktoré patri najmé odbornd, osobnd, vykonova, motivacna
a spolocenska pripravenost.

Vramci konkurencieschopnosti zohravaju délezitu ulohu kvalita
auroven zamestnancov. Khlavnym konkuren¢nym vyhodam podniku
patria vysoka odbornost zamestnancov, ich zodpovednost, férové jedna-
nie, doéveryhodnost, timovy duch, a v neposlednom rade i ochota a chut
d’alej na sebe pracovat’ a vzdelavat sa.

Aplikacna prax ukazuje, Ze v sicasnosti naroky na vzdelanie ustavic-
ne rastu. VyZaduje sa nielen kvalitna priprava v ramci Skolského vzdela-
vania eSte pred nastupom do zamestnania (dnes je napriklad vyuzivana
tieZz forma duélneho vzdelavania), ale je potrebné aj neustale dopiiianie
arozvijanie vedomosti, schopnosti a zru¢nosti v prislusnej profesionalnej
oblasti. Clovek si pocas svojej ekonomickej aktivity uz nevystaci s tym, ¢o
sa naucil v priebehu pripravy na povolanie, a aby mohol tspes$ne existo-
vat' ako potrebna pracovna sila, musi neustéle prehlbovat a rozSirovat
svoje vedomosti a zru¢nosti. MéZeme povedat, Ze sa jedna o celoZivotné
vzdelavanie. Ako uvadza Matul¢ikova,® permanentné vzdelavanie sa sta-
va vyznamnym nastrojom na vytvaranie siladu medzi kvalifika¢nymi po-
ziadavkami zamestnavatel'ov a kvalifikatnou kompetentnostou zamest-
nancov.

Vzdeldvanie arozvoj zamestnancov umoziuje maximalizovat ich
prinos pre samotny podnik. Vplyvom vyvojovych zmien tradi¢né formy
vzdelavania, ako su prednasky, seminare, $kolenia, uz nie si postacujice
aje potrebné vyuzivat tiez iné, nové formy tréningov, zamerané okrem
»soft skills“ (rozvijanie ,soft skills“ si vyzaduje uplatiiovat’ také metody
a formy vzdelavania, ktoré su zaloZené najma na aktivnej ucasti, praktic-
kych aplikaciach a reflexivnom porozumeni) aj na ,hard skills“ (t.j. ,tvrdé
zrucnosti, ktoré predstavuju vybavu zrucnosti a schopnosti vykonavat

1337-7094. Dostupné na: http://www.sjf.tuke.sk/transferinovacii/pages/archiv/trans-
fer/14-2009/pdf/208-210.pdf.

Blizsie pozri SZARKOVA, M. Psycholdgia pre manaZérov a podnikatelov. 2. dopln. vyd. Bra-
tislava: Sprint, 2007, s. 137. ISBN 80-89085-77-6.

Bliz8ie pozri MATULCIKOVA, M. Poziadavky vykonu pracovnych ¢innosti a priprava vzde-
lavacich aktivit. Societas et iurisprudentia [online]. 2015, roc. 3, €. 4, s. 69-87 [cit. 2017-02-
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urcity typ uloh a aktivit), koucing pri projektoch a workshopoch, mento-
ring, kde starsi a skdsenejsi zamestnanci dokazu odovzdavat svoje ve-
domosti mlad$im kolegom, a iné.

Vzdelavanie zamestnancov z pohl'adu manazérskeho a pravneho

V praxi moderného riadenia I'udskych zdrojov sa niekedy rozliSuje medzi
vzdelavanim (ktoré sa tyka rozvoja zrucnosti potrebnych pre lepsie vy-
konavanie momentdlneho zamestnania) a rozvojom (ktory je zamerany
Sirsie a Casto je prinosny najmi z hl'adiska budiceho profesiondlneho
rastu, a to nielen v danej organizacii, ale i mimo nej). V niektorych publi-
kaciach su vsak oba uvedené pojmy aich vyznamy zastresené pod su-
hrnné pomenovanie podnikové vzdelavanie.” Podstatou systému podni-
kového vzdelavania je umoznit zamestnancom podniku stale si rozsiro-
vat a obnovovat teoretické poznatky, ako aj praktické skusenosti. ,Cie-
lom podnikového vzdeldvania je odstranit rozdiely medzi profesiou
a zamestnanim zamestnancov podniku tak, aby sa zvySila prosperita
podniku, vykonnost zamestnancov, konkurencieschopnost zamestnan-
cov na vnutornom trhu prace.“8

V moderne riadenom podniku moéZeme problematiku vzdelavania
zamestnancov rozdelit na oblast vzdeldvania zamestnancov a oblast
rozvoja zamestnancov. Oblast vzdelavania je oblastou prispésobovania
sa zamestnancov poziadavkdm pracovnych miest. Konkrétne ide o zapra-
covanie (zaucenie) novoprijatého zamestnanca, so snahou o skratenie
Casu a zefektivnenie jeho adaptacie v podniku. Na vykon prace, ktortt ma
zamestnanec vykonavat, ziska vSetky potrebné informicie, vratane Spe-
cifickych znalosti a zru¢nosti. Do oblasti vzdeldvania zamestnancov sa
zarad'uje tiez doSkol'ovanie (training) ako ziskavanie vedomosti, zruc-
nosti a postojov, ktoré smeruju k zlepSeniu pracovného vykonu na sucas-
nom pracovisku. Zamestnanec pokracuje v odbornej priprave v ramci
svojej profesie, prispdsobuje sa novym poziadavkdm vyvolanym najma
zmenami technolégie ¢i trhu. Preskol'ovanie (rekvalifikacia) zasa smeruje
k osvojeniu si novych pracovnych schopnosti, pretoZe zamestnanec pre-

N

Blizsie pozri CZIKK, P. a A. CEPELOVA. Vzdelavanie arozvoj pracovnikov. ManaZment
v tedrii a praxi [online]. 2006, ro¢. 2, ¢.2, s.19 [cit. 2017-02-15]. ISSN 1336-7137. Do-
stupné na: http://casopisy.euke.sk/mtp/clanky/2-2006/cepelova.pdf.

BliZ$ie pozri ALI TAHA, V. a M. SIRKOVA. Vzdelavanie a rozvoj pracovnikov. In: R. KOTU-
LIC, ed. Zbornik vedeckych prdc Katedry ekonémie a ekonomiky ANNO 2011 [online].
1. vyd. PreSov: PreSovska univerzita v PreSove, Fakulta manazmentu, 2011, s. 15-27 [cit.
2017-02-15]. ISBN 978-80-555-0415-5. Dostupné na: http://www.pulib.sk/elpub2/FM/
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Siel na nové pracovisko alebo na novy druh prace, pripadne na novy spo-
sob prace. ,Oblast rozvoja je orientovana na ziskanie SirSej palety znalos-
ti a zrucnosti, nez ktoré si nevyhnutné k vykonavaniu sucasnej prace
pracovnika v organizacii. Popri formovani len pracovnych schopnosti sa
venuje pozornost aj formovaniu socidlnych zruc¢nosti, emocionalnej inte-
ligencie. Takyto rozvoj je orientovany viac na buduci kariérny rast pra-
covnika, a to jednak v rdmci organizacie, ale pripadne aj mimo nej.“?

Vzdelavanie zamestnancov upravuju §§ 153 az 155 siedmej Casti Za-
kona ¢.311/2001 Z.z. Zakonnik prace v zneni neskorsich predpisov (d’a-
lej len ,Zakonnik prace”). Zamestnavatel sa v ramci podnikovej socidlnej
politiky stard o kvalifikdciu zamestnancov, priCom zamestnancom bud’
zabezpedi, umozni ziskat, respektive prehibit’ si kvalifikaciu alebo zvysit
si kvalifikaciu. Pokial' zamestnanec vstupuje do pracovného pomeru bez
kvalifikacie, zamestnavatel mu zabezpecuje ziskanie kvalifikacie zasko-
lenim alebo zaucenim. Po skonceni zaskolenia alebo zaucenia vyda o tom
zamestnavatel' zamestnancovi potvrdenie. Zdkonnik prace pojmy zasko-
lenie azaucenie blizSie nekonkretizuje; jedna sa o kratkodobé formy
a spbsoby ziskavania kvalifikacie.10

Zamestnancovi, ktory prechddza na nové pracovisko alebo na novy
druh prace, alebo pdjde o novy spdsob prace, je zamestnavatel' povinny
zabezpecit' rekvalifikaciu, pokial' je to nevyhnutné, najma pri zmenach
v organizicii prace alebo pri inych racionaliza¢nych opatreniach. Rekvali-
fikacia sa uskutocnuje v pracovnom Case a je prekazkou v praci na strane
zamestnanca, za ktord mu patri ndhrada mzdy vo vyske priemerného
mesacného zarobku (mimo pracovného ¢asu sa uskutociiuje len vtedy, ak
je to nevyhnutné vzhl'adom na spdsob jej zabezpecenia).

Povinnosti zaSkolit' alebo zaucit' zamestnanca, ako aj rekvalifikovat
ho zodpoveda povinnost zamestnanca sudstavne si prehlbovat - udrzia-
vat’ a obnovovat svoju kvalifikaciu, ktorda mu umozni kvalifikovane vyko-
navat pracu dohodnutd v pracovnej zmluve. Pojem prehlbovanie Zakon-
nik prace presne nevymedzuje, i ked’ zakotvuje, Ze sa tym rozumie aj
udrZiavanie a obnovovanie kvalifikacie. Ide o vzdeldvanie v ramci toho
istého kvalifikacného stupnia ziskaného prislusnym vzdelanim. Prehlbo-
vanie kvalifikacie je teda systematické odborné vzdelavanie zamestnan-

9 Bliz8ie pozri CZIKK, P. a A. CEPELOVA. Vzdelavanie arozvoj pracovnikov. ManaZment
v tedrii a praxi [online]. 2006, ro¢€. 2, ¢. 2, s. 20 [cit. 2017-02-15]. ISSN 1336-7137. Do-
stupné na: http://casopisy.euke.sk/mtp/clanky/2-2006/cepelova.pdf.

10 Blizsie pozri Zdkon ¢. 311/2001 Z.z. Zdkonnik prdce v zneni neskorsich predpisov.
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cov s cielom udrziavat, zdokonal'ovat a dopliat’ vedomosti a schopnosti
uz raz nadobudnuté a potrebné na vykon konkrétnej prace, pricom stu-
pen kvalifikiacie zamestnanca zostava nezmeneny. Prehlbovanie kvalifi-
kacie sa zabezpecuje spravidla formou $koleni, seminarov, absolvovanim
$pecialnych kurzov (odbornych, jazykovych a podobne). U¢ast na d’alsom
vzdeldvani sa povazuje za vykon prace, uskutociiuje sa v ramci pracov-
ného ¢asu zamestnanca, za ¢o patri zamestnancovi mzda, a nie nahrada
mzdy.

Zamestnavatel' je opravneny uloZit zamestnancovi povinnost zu-
¢astnit’ sa na d'alsom vzdelavani s cielom prehibit’ si kvalifikaciu. Takéto
prehlbovanie kvalifikdcie zamestnavatel nariadi, ak to vyplyva z jeho po-
trieb. V suvislosti s tym mdzZe zamestnavatel (je to jeho opravnenie, nie
povinnost) so zamestnancom uzatvorit dohodu o prehlbovani kvalifika-
cie (podla § 155 ods. 2 a 5 Zakonnika prace), ak predpokladané naklady
vynaloZené na prehibenie kvalifikicie dosahuju vysku aspoii 1 700 EUR.
Podstatou takejto dohody je stabilizovat si zamestnanca v zamestnani po
ukonceni prehlbovania kvalifikacie na urcity cas, pripadne zabezpecit si
navratnost vynaloZenych prostriedkov, ak by zamestnanec odisiel zo
zamestnania. V tomto pripade je vSak potrebné zdoraznit, Ze zamestnan-
covi nemozno uloZit povinnost uzatvorit' takato kvalifikacnt dohodu.

Povinnost zamestnavatel'a spociva v jeho starostlivosti nielen o pre-
hlbovanie kvalifikdcie zamestnancov, ale tiez o zvySovanie ich kvalifika-
cie. Ako vyplyva z § 153 Zakonnika prace, zamestnavatel sa stara o pre-
hlbovanie kvalifikicie zamestnancov alebo o jej zvySovanie, pricom opat-
renia zamerané na starostlivost o kvalifikaciu zamestnancov, jej prehl-
bovanie azvySovanie zamestnavatel' prerokuje so zastupcami zamest-
nancov.

ZvySovanie kvalifikacie je, na rozdiel od prehlbovania kvalifikacie,
prekazkou v praci na strane zamestnanca (§ 140 Zakonnika prace). Ob-
dobne ako pojem prehlbovanie kvalifikacie, ani pojem zvySovanie kvalifi-
kacie Zakonnik prace nedefinuje, avSak na zaklade pravnej teérie a apli-
kacnej praxe je pod zvySovanim kvalifikidcie potrebné rozumiet taku
zmenu v obsahu ziskaného vzdelania, ktord sa prejavi zvySenim stupiia
vzdelania. Pri zvySovani kvalifikacie ide aj o ziskanie alebo zvySenie (roz-
Sirenie) kvalifikacie o vyssi stupeil vzdelania, v ktorom ma zamestnanec
ziskat' predpoklady ustanovené pravnymi predpismi alebo splnit pozia-
davky nevyhnutné na riadny vykon prace, dohodnuté v zmluve (pre vys-
$iu funkciu). Takato tcast na d'alSom vzdelavani predstavuje kvalitativnu
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zmenu kvalifikacie zamestnanca na vertikalnej urovni, nakol'ko vysled-
kom uvedeného vzdelavania je dosiahnutie vyssieho stupia vzdelania.
Typickym prikladom je ukoncenie stredoskolského ¢i vysokoskolského
Stadia, ak zamestnanec takéto vzdelanie doposial nemal.

Vo vSeobecnosti moZzno konStatovat, Ze zamestnanec nema pravny
narok na pomoc zamestnavatela pri zvySovani jeho kvalifikacie. Pri zvy-
Sovani kvalifikacie dava Zakonnik prace zamestnavatel'ovi opravnenie
poskytovat zamestnancovi pracovné volno s ndhradou mzdy. Ide teda
o opravnenie zamestnavatela, nie o jeho povinnost, z ¢oho vyplyva, Ze
poskytnutie pracovného vol'na s ndhradou mzdy je prakticky nenaroko-
vatel'né. Zamestnavatel bude poskytovat zamestnancovi pracovné vol'no
anahradu mzdy v sume jeho priemerného zarobku, ak sa predpoklada
zvySenie kvalifikacie v sulade s potrebou zamestnavatel'a.

Ak zamestnavatel podpori zamestnanca pri zvySovani kvalifikacie,
bude v jeho zaujme, aby so zamestnancom este pred zacatim kvalifikac¢-
ného procesu uzatvoril dohodu o zvySeni kvalifikacie, tzv. kvalifika¢na
dohodu (§ 155 Zakonnika prace). Predmetnou dohodou si zamestnavatel
zabezpedi nielen stabilizaciu zamestnanca na urc¢itd dobu, uvedenu v do-
hode (maximalne pat rokov), ale i ndvratnost prostriedkov vynaloZenych
na kvalifikacny zavazok, ak zamestnanec nezotrva u zamestnavatel'a po
dohodnuty cas.

Zaver

Ak si chce podnik udrzat’ svoje vedice postavenie, musi byt stale o nieCo
lepsi nez jeho konkurenti. Vzdelanie a pracovné schopnosti zamestnan-
cov sa stavaju rozhodujicou silou rozvoja, jednou z vyznamnych ,silnych
stranok” kazdého prosperujuceho podniku. Je zrejmé, Ze iba podniky,
ktoré si uvedomujui vyznam l'udského faktora a ktoré su pripravené in-
vestovat do rozvoja vzdeldvania a pracovnych schopnosti zamestnancov,
si m6Zu zabezpecit realizaciu podnikatel'skych zdmerov, vyznamné pos-
tavenie na trhu a vyhodnu poziciu medzi Spickovymi podnikmi.

Kazdy zamestnanec, ktory chce ziskat alebo udrzat si miesto v pra-
covnom Kolektive prosperujiceho podniku, sa musi snazit udrziavat svo-
je vedomosti a praktické skisenosti na irovni doby. Zo strany podniku je
zasa nevyhnutné pre kazdého zamestnanca vytvorit priestor a podmien-
ky pre jeho profesionalny a osobnostny rozvoj.

Vzdelavanie, formovanie pracovnych schopnosti, aplikovanie navy-
kov azrucnosti ziskanych vzdelavanim aich vyuzitie v profesionalnej
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praxi sa vmodernej spolocnosti stava celozivotnym procesom. Vel'ky
vyznam v ostatnom obdobi nadobuda oblast vzdelavania jednotlivcov,
podporovanie a presadzovanie individualneho vzdelavania, ako aj vytva-
ranie takého prostredia, v ktorom sa tieto znalosti rozvijajd a systematic-
ky riadia. Investovanie do kvality vzdelavania predstavuje zadkladny fak-
tor rozvoja l'udskych zdrojov a celkového rozvoja vobec.
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