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Uprava zneuzivajicich smluvnich ujednani
v zemich stiredni a vychodni Evropy?

Regulation of Unfair Contract Terms
in Central and Eastern European Countries

Milan Hulmak

Abstract: The paper summarizes results of a comparison of unfair clause
legislation in the Central and Eastern European countries. In the introduc-
tory part, the development of the regulation of unfair terms, the sources of
inspiration as well as the different approaches in traditional civil law coun-
tries are described. Subsequently, the regulations in the Czech Republic,
Slovakia, Hungary, Poland, Romania, Slovenia, Serbia and Croatia are com-
pared. The contemporary regulation is based on the minimum standards of
the Council Directive 93/13/EEC of 5 April 1993 on Unfair Terms in Con-
sumer Contracts. Nevertheless, the scope of protection varies in its effects in
particular states (e.g. scope of applicability, nature and number of prohib-
ited clauses). The increasing importance of public authority in enforcement
is evident. In the countries compared, protection against unfair terms is not
limited only to consumer contracts, but it applies in different extent to some
others as well.

Key Words: Private Law; Contract Law; Consumer; Consumer Contracts;
Unfair Terms; Standard Terms; Central and Eastern Europe.

Abstrakt: Prispévek shrnuje vysledky srovndni prdvnich tiprav zneuZzivaji-
cich ujedndni v zemich stredni a vychodni Evropy. V tivodni ¢dsti jsou po-
psdny vyvoj upravy zneuZzivajicich ujedndni, inspiracni zdroje, jakoZ i riizny
pFistup v tradi¢nich tpravdch. Ndsledné jsou porovndny pristupy v Ceské
republice, na Slovensku, v Mad'arsku, Polsku, Rumunsku, Slovinsku, Srbsku
a Chorvatsku. Stdvajici iprava vychdzi z minimdlnich standardii smérnice
Rady 93/13/EHS ze dne 5. dubna 1993 o neprimérenych podminkdch ve
spotrebitelskych smlouvdch. Rozsah ochrany se vSak ve svém diisledku
v jednotlivych stdtech lisi (napriklad pitisobnost, charakter a mnoZstvi za-

-

Prispévek byl vypracovan v ramci reSeni vyzkumného projektu financovaného Agenturou
na podporu vyzkumu a vyvoje ¢. APVV-20-0171 s nazvem ,Konkurencia ndrokov z deliktov
a kvazideliktov v mimozmluvnych vztahoch a na pomedzi zmluvného avecného prdva”,
zodpovédny fesitel doc. JUDr. Marianna Novotna, PhD., mim. prof.
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kdzanych ujedndni). Je patrny rostouci vyznam verejné moci pri vynuceni.
Ve srovndvanych stdtech se také v riizné mire prosazuje ochrana pred zne-
uzivajicimi ujedndnimi i mimo oblast spotiebitelskych smluv.

Klicova slova: Soukromé prdvo; smluvni prdvo; spotrebitel; spotrebitelské
smlouvy; zneuZivajici ujedndni; standardni podminky; stiedni a vychodni
Evropa.

Uvod

Vletech 2021 az 2022 vznikal v ramci Institutu Ference Madla pro srov-
navaci pravo v Budapesti projekt zaméreny na srovnani Gprav obecného
zavazkového prava ve stiedni a vychodni Evropé. Na zakladé zprav z jed-
notlivych statl byly formulovany zavéry ve vztahu k jednotlivym srovna-
vanym oblastem. Cilem nasSeho prispévku je predstavit vysledky, pokud
jde o zneuzivajici ujednani. Po kratkém historickém tvodu a formulovani
klicovych otazek se pokusime predstavit zavéry ve vztahu k Gpraveé
v Ceské republice, na Slovensku, v Polsku, Mad’'arsku, Rumunsku, Srbsku,
Chorvatsku a Slovinsku.2

1 Historicky vyvoj

Zakonodarci si zhruba v poloviné minulého stoleti uvédomili, Ze autono-
mie vile a smluvni svoboda se stavaji v podminkach hromadné produkce
a konzumni spole¢nosti pouhou iluzi. Potreba spotifeby, omezena soutéz
a ekonomicka nerovnost neumoziiovaly Siroké skupiné subjektd prosadit
svou vili pti formovani obsahu zavazkd. Tato asymetrie mezi vyrobci
(stejné jako obchodniky) na jedné strané a masou spotiebitelli na strané
druhé se projevovala ve standardizovanych smluvnich podminkach.

Vyuziti standardizovanych ujednani pro vice obchodnich ptipadd
(obchodnich podminek v $ir§im vyznamu) umoznuje podnikateltim sjed-
notit obsah svych zavazki a do urcité miry zjednodusuje kontraktacni
proces. Dochazi k usnadnéni a zlevnéni prodeje a distribuce. Je jednodu-
ché vyplnit formular. VyreSeni dil¢iho interpretacniho problému zname-
na teSeni pro tisice jinych pripadd, vychazejicich ze stejného ujednani.

N

Prispévek vychazi ztextu HULMAK, M. A. MENYHARD, T. TOMCZAK, E. VERESS, A.
DUDAS a M. HLUSAK. Unfair Terms. In: E. VERESS, ed. Contract Law in East Central Europe
[online]. 1sted. Miskolc; Budapest: Central European Academic Publishing, 2022, s. 289-
320 [cit. 2023-05-29]. Legal Studies on Central Europe. ISBN 978-615-6474-11-7.
Dostupné z: https://doi.org/10.54171/2022.ev.cliece_chapter9, kde jsou publikovany
podrobné zavéry vcetné jednotlivych narodnich zprav.
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Smlouva sama o sobé se stava unifikovanym, hromadné produkovanym
vyrobkem.3

Na druhou stranu, vyuzitim standardizovanych ujednani dochazi
k omezeni mozZnosti adresata vyjednat odchylné ujednani a ochranit tak
své zajmy, at uz protozZe podnikatel ma monopolni postaveni nebo proto-
zZe vSichni podnikatelé nabizeji stejné podminky. Viile slabsi strany je vice
¢i méné podrizena podminkam stanovenym silnéjSim subjektem, pod-
minkam, jejichz disledkim casto ani nerozumi.* VSechny otazky jsou
smlouvou ptredem vyieSeny ve prospéch silnéjsi smluvni strany. S ohle-
dem na vyznam smlouvy pro konkrétniho jedince se smlouva stava sou-
kromopravnim nastrojem fizeni a kontroly silnéjsi stranou.5 Pouzivani
standardnich podminek silnéjsimi subjekty vede k vytvareni nové formy
feudalniho Fadu a nevolnictvi.6 Druhé smluvni strané ziistava pouze pra-
vo vybrat si, kdo ji bude vladnout.” Studium ujednani a vyjednavani od-
chylné tpravy je neefektivni, kdyZ zmény neni mozné dosahnout. Cas vé-
novany této ¢innosti se jevi jako marné vynalozeny.8

Uz ve tricatych letech minulého stoleti se upozoriiovalo na skutec-
nost, Ze rostouci moznost kontroly a Fizeni vyzaduje také vétsi potiebu

w

BliZe viz LLEWELLYN, K. N. What Price Contract? - An Essay in Perspective. The Yale Law
Journal [online]. 1931, vol. 40, no. 5, s. 731 [cit. 2023-05-29]. ISSN 1939-8611. Dostupné
z: https://doi.org/10.2307/790659.

BliZe viz KESSLER, F. Contracts of Adhesion - Some Thoughts about Freedom of Contract.
Columbia Law Review [online]. 1943, vol. 43, no. 5, s. 632 [cit. 2023-05-29]. ISSN 1945-
2268. Dostupné z: https://doi.org/10.2307/1117230.

BliZe viz LLEWELLYN, K. N. What Price Contract? - An Essay in Perspective. The Yale Law
Journal [online]. 1931, vol. 40, no. 5, s. 732 [cit. 2023-05-29]. ISSN 1939-8611. Dostupné
z: https://doi.org/10.2307/790659.

BliZe viz KESSLER, F. Contracts of Adhesion - Some Thoughts about Freedom of Contract.
Columbia Law Review [online]. 1943, vol. 43, no. 5, s. 640 [cit. 2023-05-29]. ISSN 1945-
2268. Dostupné z: https://doi.org/10.2307/1117230.

BliZe viz RAKOFF, T. D. Contracts of Adhesion: An Essay in Reconstruction. Harvard Law
Review [online]. 1983, vol. 96, no. 6, s. 1229 [cit. 2023-05-29]. ISSN 2161-976X. Dostupné
z: https://doi.org/10.2307/1341009. Podobné piSe o smlouvé jako o nastroji vlady nad
druhou stranou i RAISER, L. Vertragsfreiheit heute. JuristenZeitung. 1958, Jg. 13,Nr. 1, s. 3.
ISSN 0022-6882.

Efektivita se zde posuzuje pomérovanim ceny straveného casu a hodnoty dosaZenych
zmén v piedem nastavené vyhodnosti/nevyhodnosti dané smlouvy (absence zisku). Musi
se pritom zohlednit i efekt v podobé identifikace nevyhodnosti, moZnosti spoti‘ebitele ne-
uzaviit smlouvu a uzaviit smlouvu jinde (absence ztraty). Nejde tedy jenom o zménu
smluvnich podminek, ale i 0 moznost uzavrit smlouvu jinde, kde je to dobi'e mozné. Také
je nutné zohlednit, Ze efektivita se zvySuje v zavislosti na hodnoté plnéni. Tézko pljde
o efektivni vynaloZeni ¢asu v ptripadé smlouvy o piepravé v tramvaji (cca 32 K¢), jinak
tomu bude v ptipadé vystavby bytu za 5 miliont K¢.
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ochrany pro slabsi stranu.® Kingerenci do autonomie smluvnich stran
anerespektovani smluvni svobody dochazi historicky tam, kde tato
smluvni svoboda neni, kde dochazi ke zneuziti.10 Napriklad ujednani
omezujici odpovédnost podnikatele, schovana v jeho obchodnich pod-
minkach, jsou soudy posuzovana jiz dlouho. Kritériem byly dobré mravy
nebo dobra vira.l1

Nejde pritom jenom o zjisténi existence konsensu, piekvapivost ¢i
formu, ale v této souvislosti i o ekvivalenci vzajemnych plnéni. Jiz Todd D.
Rakoff si v§im3, Ze obsahova kontrola nékterych ujednani soudem a jejich
nasledna neaplikace bez upravy cenovych ujednani miize vést k tomu, Ze
druhi strana dostava za své plnéni (cenu) plnéni, které neodpovida. Tak
v pripadé, kdy cena byla nastavena pravé s ohledem na tato ujednani, na-
priklad prenasejici rizika na druhou stranu, hovoii o retroaktivni nepfti-
mérenosti (anglicky retroactive unfairness). Pouha skutecnost, zZe zkou-
mané ujednani je zohlednéno v cené (cena je adekvatni ujednanému ob-
sahu), vS§ak nemda podle ného vést k zavéru, Ze zkoumané ujednani je
v poradku.12

Postupné bylo opusténo vnimani standardnich podminek jako proje-
vu monopolistickych trendd branicich volnému podnikani.13 Standardni
obchodni podminky jsou pouzivany v mnohem vétsi mife jako projev
hromadné produkce a distribuce typické pro soucasnou spole¢nost.1* Je-

9 BliZe viz LLEWELLYN, K. N. What Price Contract? - An Essay in Perspective. The Yale Law
Journal [online]. 1931, vol. 40, no. 5, s. 733 [cit. 2023-05-29]. ISSN 1939-8611. Dostupné
z: https://doi.org/10.2307 /790659.

10 BliZe viz NIGLIA, L. The Transformation of Contract in Europe. 15t ed. The Hague: Kluwer
Law International, 2002, s. 26. ISBN 978-90-411-1895-0.

1 BliZe viz napfiklad v Némecku § 138 a § 242 némeckého obcanského zakoniku Biirgerli-
ches Gesetzbuch v judikature pied rokem 1976 (naptiklad Urteil des Bundesgerichtshofs
[1971-02-24]. VIII ZR 22/70, srovnej p. ¢. 41 v RAISER, L. Vertragsfreiheit heute. Juristen-
Zeitung. 1958, Jg. 13, Nr. 1, s. 7. ISSN 0022-6882), v Ceskoslovenské republice naptiklad
Rozhodnuti Nejvyssiho soudu Ceskoslovenské republiky ze dne 12.12. 1923, sp. zn. Rv Il
547/23 (Vazny, ¢. 3295) (povinnost kupujiciho prodavat véc dale za ceny nizsi, nez stano-
vi prodavajici).

12 Blize viz RAKOFF, T. D. Contracts of Adhesion: An Essay in Reconstruction. Harvard Law
Review [online]. 1983, vol. 96, no. 6, s. 1243 [cit. 2023-05-29]. ISSN 2161-976X. Dostupné
z: https://doi.org/10.2307/1341009.

13 BliZe viz KESSLER, F. Contracts of Adhesion - Some Thoughts about Freedom of Contract.
Columbia Law Review [online]. 1943, vol. 43, no. 5, s. 640 [cit. 2023-05-29]. ISSN 1945-
2268. Dostupné z: https://doi.org/10.2307/1117230.

14 Blize viz RAKOFF, T. D. Contracts of Adhesion: An Essay in Reconstruction. Harvard Law
Review [online]. 1983, vol. 96, no. 6, s. 1179, 1220 a nasl. [cit. 2023-05-29]. ISSN 2161-
976X. Dostupné z: https://doi.org/10.2307/1341009.
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jich uziti souvisi s rlistem poctu podnikatelli, manazZerskym fizenim, tla-
kem na efektivnost kontrakta¢niho procesu, zapojenim pravnikt do pri-
pravy smluvni dokumentace.!> Moderni hospodarstvi neni trznici, na niz
jsou dohadovany cena a smluvni podminky, ale opira se o pevné a stan-
dardizované obchodni podminky, o nichz se v zdsadé nevyjednava.16

Uvedené zmény ve vyuziti smluvnich podminek se nutné odrazi v po-
tirebé zvlastnich pravidel v pravni upravé. MiiZe jit o stanoveni kontrak-
ta¢ni povinnosti nebo stanoveni ceny.!” Caste¢nym fe$enim jsou i piedpi-
sy branici omezenim hospodarské soutéze.'® Pozadavek pravni jistoty
a predvidatelnosti arostouci vyznam obchodnich podminek postupné
vedly k ptijimani izvlaStnich tUprav vSeobecnych obchodnich podmi-
nek.1? S prekvapivosti nebo nepoctivosti spojovaly neplatnost ¢i neucin-
nost jednotlivych ujednani,?2® nebo pozadovaly zvlastni pisemny souhlas
pro urcita ujednani.?! S ohledem na rozsah uziti obchodnich podminek

15 BliZe viz NIGLIA, L. The Transformation of Contract in Europe. 15t ed. The Hague: Kluwer
Law International, 2002, s. 34 a nasl. ISBN 978-90-411-1895-0.

16 Blize viz CANARIS, C.-W. Wandlungen des Schuldvertragsrechts - Tendenzen zu seiner
,Materialisierung“: AcP 200 (2000), S. 273-364. In: ]. NEUNER a H. Ch. GRIGOLEIT, Hrsg.
Claus-Wilhelm Canaris: Gesammelte Schriften: Band 1II [online]. 1. Aufl. Berlin; Boston: De
Gruyter, 2012, s. 323 [cit. 2023-05-29]. ISBN 978-3-11-027403-5. Dostupné z: https://
doi.org/10.1515/9783110274035.2141.

17 Blize viz RAISER, L. Vertragsfreiheit heute. JuristenZeitung. 1958, Jg. 13, Nr. 1, s. 3. ISSN
0022-6882 (uskutecniované ijako pozadavek ,socidlniho statu“ a,socialni spravedlnos-
).

18 BliZze viz RAISER, L. Vertragsfreiheit heute. JuristenZeitung. 1958, Jg. 13, Nr. 1, s. 5. ISSN
0022-6882.

19 Pro tyto Ucely je nerozhodné, zda je zakon oznacoval jako adhezni smlouvy, standardni
ujednani nebo vSeobecné obchodni podminky.

20 BliZe viz Loi n°® 78-22 du 10 janvier 1978 relative a l'information et a la protection des con-
sommateurs dans le domaine de certaines opérations de crédit [1978-01-10]. Journal Offi-
ciel de la République Francaise, 1978, n° 0009; Gesetz zur Regelung des Rechts der all-
gemeinen Geschdftsbedingungen [1976-12-09]. BGBI. 1 S. 3317; Unfair Contract Terms Act
[1977]; a Restatement (Second) of Contracts [1979], § 211.

21 Srovnej €lanek 1341 italského obcanského zakoniku Codice civile. V piipadé uvedenych
ujednani nejde o prezkum priméienosti daného ujednani, ale pouze o zjisténi, zda takové
ujednani je soucasti smlouvy (vyzaduje se zvlastni podpis daného ujednani). Naptiklad
ujedndni smluvni pokuty mezi vyjmenovanymi ujednanimi neni (zde se vSak uplatni mo-
derac¢ni pravo podle ¢lanku 1382 italského obcanského zékoniku Codice civile). Podrob-
néji v GORLA, G. Standard Conditions and Form Contracts in Italian Law. The American
Journal of Comparative Law [online]. 1962, vol. 11, no. 1, s. 1-20 [cit. 2023-05-29]. ISSN
2326-9197. Dostupné z: https://doi.org/10.2307/838553. Navrh zakona upravujici ob-
sahovou kontrolu obchodnich podminek se v sedmdesatych letech neprosadil (podrobné-
ji k této reformé v NIGLIA, L. The Transformation of Contract in Europe. 15t ed. The Hague:
Kluwer Law International, 2002, s. 62. ISBN 978-90-411-1895-0).
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nemohlo jit jiZ pouze o procesni spravedlnost (smluvni svobodu po for-
malni strance), ale kontrola smétovala k zajisténi obsahové spravedlnosti
(obsahova smluvni svoboda - némecky materiale Vertragsfreiheit).22 Bez
ohledu na pravni Gpravu, soudni kontrolu nebo administrativni kontrolu
obsahu smluvnich ujednani se naptiklad v Italii nebo ve Francii prosazo-
vala nova regulace pomalu.23

Ve stejném obdobi byl formulovan program ochrany spottebitele
v Evropském hospodarském spolecenstvi.2* Pokud jde o cenu, cilem byly
podpora hospodaiské soutéze pri tvorbé ceny, faddné informovani o cené
a faktorech, které ji ovliviiuji, ale i zvySen{ hodnoty protiplnéni za posky-
tované penize;2> obecnéji pak ochrana spotiebitele pred zneuzitim moci
ze strany podnikateld, jednostrannymi podminkami, vyloucenim zaklad-

22 BliZze viz CANARIS, C.-W. Wandlungen des Schuldvertragsrechts - Tendenzen zu seiner
»Materialisierung“: AcP 200 (2000), S. 273-364. In: ]. NEUNER a H. Ch. GRIGOLEIT, Hrsg.
Claus-Wilhelm Canaris: Gesammelte Schriften: Band 111 [online]. 1. Aufl. Berlin; Boston: De
Gruyter, 2012, s.321 anasl. [cit. 2023-05-29]. ISBN 978-3-11-027403-5. Dostupné z:
https://doi.org/10.1515/9783110274035.2141.

23 Blize viz NIGLIA, L. The Transformation of Contract in Europe. 15t ed. The Hague: Kluwer
Law International, 2002, s. 63 a 67. ISBN 978-90-411-1895-0.

24 Zajimavé je sledovat rist vyznamu ochrany spotiebitele jako lidského prava. Prijimani
zvlastnich Uprav k ochrané spotiebitele je doprovazeno i posilovanim tohoto prava na
droven lidského prava. Jiz diive byly urcité aspekty ochrany spotiebitele chapany jako
soucast jinych prav [naptiklad ¢lanek 11 Mezindrodniho paktu o hospoddrskych, socidlnich
a kulturnich prdvech [1966] - pravo na priznivou zivotni Urovei]. V fadé statd je toto
pravo chapano jako tstavni pravo (¢lanek 51 Ustavy Spanélska [1978], ¢lanek 60 Ustavy
Portugalska [1982], ¢lanek 76 Ustavy Polska [1997], ¢lanek 46 Ustavy Loty$ska [1992]).
Organizace spojenych narodi pfijala v roce 1985 Zasady ochrany spotiebitele [United Na-
tions Guidelines for Consumer Protection [1985]]. Jednim ze smysld zvlastnich pravidel je
i udrZitelna spotieba. Dnes je vyrazem hlavné ¢lanek 38 Listiny zdkladnich prdv Evropské
unie. Podrobnéji k otdzce ochrany spotrebitele jako nového lidského prava tieti generace
viz blize BENOHR, 1. a H.-W. MICKLITZ. Consumer Protection and Human Rights. In: G.
HOWELLS, I. RAMSAY, T. WILHELMSSON a D. KRAFT, eds. Handbook of Research on Inter-
national Consumer Law [online]. 1st ed. Cheltenham, UK: Edward Elgar, 2010, s. 18 a nasl.
[cit. 2023-05-29]. Research Handbooks in International Law. ISBN 978-1-84980-631-2.
Dostupné z: https://doi.org/10.4337/9781849806312.00007. Stale se vede diskuse, zda
jde o skute¢né pravo, zda nejde spiSe o princip nebo o spolecenskou hodnotu; judikatura
Fady stat ukazuje, Ze ochrana spotfebitele, at' pfimo nebo prostiednictvim jinych prav
(naptiklad pravo na spravedlivy proces, na ochranu vlastnického prava), ma lidskopravni
rozmér. V ramci Ceské republiky Ize odkazat i na § 2 odst. 1 ¢eského obcanského zakoni-
ku Obéansky zakonik; Ndlez Ustavniho soudu Ceské republiky ze dne 5. 11. 2019, sp. zn.
1. US 2778/19; a Ndlez Ustavniho soudu Ceské republiky ze dne 24. 1. 2020, sp. zn. IL US
78/19.

25 Blize viz Council Resolution of 14 April 1975 on a Preliminary Programme of the European
Economic Community for a Consumer Protection and Information Policy. O] EC C 92, 1975-
04-25, s. 2 a nasl. (zejména body 30, 35, 40, priloha I).
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nich prav a nekalymi obchodnimi praktikami.26 Pozornost se soustredila
na standardni ujednani, nikoliv ujednani ceny, ktera se v jednotlivych
smlouvach lisila a kterd mohou byt, spolecné s vymezenim protiplnéni,
pfedmétem vyjednavani iv pripadé pouziti standardizovanych podmi-
nek.2?

Na drovni Evropského hospodarského spolecenstvi vytstily zminéné
tendence v prijeti smérnice Rady 93/13/EHS ze dne 5. 4. 1993 o nepfi-
mérenych podminkach ve spotrebitelskych smlouvach (dale jen ,smérni-
ce o neptrimétenych ujednanich“).28 Ochrana spotrebitele pred nepiimé-
fenymi ujednanimi byla motivovana primarné potiebou reagovat na se-
lhani trhu a soutéze. Cilem bylo odstranéni nerovnovahy mezi spotiebite-
lem a podnikatelem.?? Jde ale i o harmonizaci pravni upravy za ucelem
usnadnéni preshrani¢niho obchodu.3® Shrneme-li jeji zakladni principy,
ochrana se poskytuje spotrebiteli v pripadé ujednani, ktera nebyla indi-
vidualné ujednana. U nich je obecné pomérovana primérenost (poctivost,
rozumnost). Zneuzivajicim ujednanim je ujednani, které v rozporu s po-
zadavkem primérenosti zplsobuje vyznamnou nerovnovahu v pravech
a povinnostech stran vyplyvajicich ze smlouvy v neprospéch spotrebitele
(¢lanek 3), a to s prihlédnutim ke konkrétnim okolnostem daného ptipa-
du (Clanek 4). U nékterych ujednani se predpoklada neprimeérenost (pri-
loha ).

Nasledné byla v ostatnich clenskych statech Evropské unie prijata
zvlastni pravidla pro prezkum zneuzivajicich smluvnich ujednani. Nebylo
jiz nutné spoléhat se na obecné instituty, jako jsou dobré mravy, dobra
vira nebo lichva. Nicméné smérnice o neprimérenych ujednanich byla za-

26 Na tento program navazalo prijeti prvnich smérnic k ochrané spotrebitele v osmdesatych
letech; v roce 1984 bylo také prijato Sdéleni Komise Nepiimérena ujednani ve smlouvach
uzavicenych se spotiebitelem [Unfair Terms in Contracts Concluded with Consumers (Com-
munication from the Commission) [1984-02-09]. COM (1984) 055 final]. V bodé 20 a nasl.
tohoto sdéleni je popis konkrétnich pravnich tprav v jednotlivych ¢lenskych statech Ev-
ropského hospodaiského spolecenstvi v této dobé.

27 Blize viz Sdéleni Komise Nepiimérena ujednani ve smlouvach uzavi‘enych se spotiebite-
lem, body 6 a 10. Uvedené sdéleni je zajimavé i tim, Ze zvaZzovanym Kkritériem pfi zkou-
mani, zda ujednani je nepfiméi'ené, bylo, zda je nevyhoda ¢i vyhoda rozumna (bod 43).

28 Podrobné k pribéhu pripravy a prijimani uvedené smérnice viz blize NIGLIA, L. The
Transformation of Contract in Europe. 15t ed. The Hague: Kluwer Law International, 2002,
s. 93.1SBN 978-90-411-1895-0.

29 Srovnej napiiklad Case of Juan Carlos Sdnchez Morcillo and Maria del Carmen Abril Garcia
v. Banco Bilbao Vizcaya Argentaria SA [2014-07-17]. Judgement of the Court of Justice of
the European Union, 2014, C-169/14, odst. 24.

30 Srovnej bod 2 odiivodnéni smérnice o neptiméienych ujednanich.
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loZena na zasadach minimalni harmonizace,3! a navic pouze ve vztahu ke
spotiebitelskym smlouvam. Clenské staty Evropské unie mohly proto
prijmout prisnéjsi pravidla ochrany spotrebitele. Ve svém disledku tak
muzeme v ramci Evropské unie nalézt riizné pravni Gpravy zneuzivaji-
cich ujednani.

Soudni kontrola zneuzivajicich ujednani miZe byt omezena na spo-
trebitelské smlouvy. Nerovné postaveni smluvnich stran se vSak mize
projevit ive vztazich mezi podnikateli, naptiklad v piipadé adheznich
smluv. V dané souvislosti je mozné zminit smérnici Evropského parla-
mentu a Rady (EU) 2019/633 ze dne 17. 4. 2019 o nekalych obchodnich
praktikdch mezi podniky v zemédélském a potravinovém fetézci.

Miuze zde existovat jedna obecna uprava zneuZivajicich ujednani,32
pripadné se zvlastni upravou pro spotrebitelské smlouvy,33 nebo dvé ¢i
vice samostatnych tprav.3* Uprava zneuZivajicich ujednani miZe dopa-
dat na obchodni podminky v $ir$im slova smyslu.3> MiiZe se omezovat na
ujednani, ktera nebyla ujednana individualné.3¢ Mlzeme najit upravy,
kde se posuzuje cely obsah smlouvy.37 Zakon pritom muze néktera ujed-
nani vyloucit z kontroly, naptiklad ujednani vymezujici hlavni predmét
smlouvy,38 smlouvy z jinych odvétvi soukromého prava,3° ujednani pouze

31 Srovnej ¢lanek 8 smérnice o nepriméfenych ujednanich.

32 Blize viz § 307 némeckého obcanského zakoniku Biirgerliches Gesetzbuch; § 879 odst. 3
rakouského obcanského zikoniku Allgemeines biirgerliches Gesetzbuch; a ¢lanek 6:231
nizozemského obc¢anského zakoniku Burgerlijk Wetboek.

33 BliZe viz § 310 némeckého ob&anského zdkoniku Biirgerliches Gesetzbuch; § 6 rakouské-
ho zékona o ochrané spotiebitele Konsumentenschutzgesetz; a ¢lanky 6:236 a 6:237 ni-
zozemského ob¢anského zakoniku Burgerlijk Wetboek.

34 Blize viz ¢lanek 1171 francouzského obcanského zdkoniku Code civil; a ¢lanek L.132-1
francouzského spotiebitelského zakoniku Code de la consommation.

35 Blize viz § 307 némeckého obcanského zakoniku Biirgerliches Gesetzbuch; a § 879 odst. 3
rakouského obcanského zakoniku Allgemeines biirgerliches Gesetzbuch.

36 Blize viz ¢lanek 4: 110 odst. 1 Principl evropského smluvniho prava (PECL); a ¢lanek 3
smérnice o nepfimérenych ujednanich.

37 Blize viz ¢lanek L.132-I francouzského spotiebitelského zakoniku Code de la consomma-
tion.

38 Blize viz ¢lanek 4: 110 odst. 2 pism. a) Principti evropského smluvniho prava (PECL); ¢la-
nek II. - 9:406 odst. 2 Principti, definic a modelovych pravidel evropského soukromého
prava - Navrhu spole¢ného referen¢niho ramce (DCFR); § 879 odst. 3 rakouského obcan-
ského zakoniku Allgemeines biirgerliches Gesetzbuch; a ¢lanek 6:231 pism. a) nizozem-
ského obc¢anského zakoniku Burgerlijk Wetboek.

39 Naptiklad pracovni smlouvy, smlouvy z oblasti dédického prava nebo rodinného prava,
smlouvy o zaloZeni nebo organizaci pravnickych osob (pfedmluva smérnice o neprimé-
Fenych ujednanich).
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prebirajici jinak pouZzitelna ustanoveni.*® Na druhou stranu, v nékterych
piipadech pravni Uprava pozitivné omezuje svou pouZitelnost na ujed-
nani odchylné od pravni apravy.*!

Posouzeni zneuzivajictho charakteru se liSf nejen tim, co je ptedmé-
tem prezkumu, ale i obsahem testu, obvykle v zavislosti na povaze vzta-
hu.#2 Z prezkumu miize byt vylouceno zkoumani adekvatnosti vzajem-
nych plnéni.*3 Zvlastni pozornost je vénovana moznosti zohlednit pri po-
souzeni zneuZzivajiciho charakteru cenu jako urcity zptisob, jak kompen-
zovat zneuzivajici charakter ujednani. V nékterych pravnich radech je ne-
jasné a nesrozumitelné ujednani bez dal$iho zneuzivajicim ujednanim.4
Prekvapivé podminky v obchodnich podminkach jsou velmi ¢asto neu-
¢inné, a to bez ohledu na povahu stran.*>

Smérnice o nepriméfrenych ujednanich obsahuje seznam ujednani,
u nichz se predpoklada, Ze jsou zneuzivajici (tzv. Sedy seznam).4¢ V Clen-
skych statech Evropské unie vSak dnes pravni rad c¢asto obsahuje seznam
zneuzivajicich ujednani, ktera jsou bez dal$iho zakazana (tzv. ¢erna listi-
na).*” Po obsahové strance se seznamy zakazanych ujednani mohou lisit,
napriklad zakazané omezeni naroku spotiebitele na nahradu skody nebo
rozhodc¢i dolozky ve spotiebitelskych smlouvach, a tak dale. Zakon mize

umoznit i nasledné doplnéni téchto seznami formou navazujicich prova-

40 Blize viz ¢lanek II. - 9:406 odst. 1 Principd, definic a modelovych pravidel evropského
soukromého prava - Navrhu spole¢ného referen¢niho ramce (DCFR).

41 Naptiklad § 307 odst. 3 némeckého obc¢anského zakoniku Biirgerliches Gesetzbuch.

42 Blize viz €lanky II. - 9:403, II. - 9:404, II. - 9:405 Principt, definic a modelovych pravidel
evropského soukromého prava - Navrhu spole¢ného referen¢niho ramce (DCFR).

43 Blize viz ¢lanek 4: 110 odst. 2 pism. b) Principi evropského smluvniho prava (PECL); ¢la-
nek 4 odst. 2 smérnice o neprimérenych ujednanich; ¢lanek L.132-1 francouzského spo-
tiebitelského zakoniku Code de la consommation; a ¢lanek II. - 9:406 odst. 2 Principt, de-
finic a modelovych pravidel evropského soukromého prava - Navrhu spole¢ného refe-
ren¢niho ramce (DCFR).

44 Blize viz § 307 odst. 1 némeckého obcanského zakoniku Biirgerliches Gesetzbuch; a § 6
odst. 3 rakouského zdkona o ochrané spottebitele Konsumentenschutzgesetz.

4 Blize viz § 305c¢ némeckého obcanského zakoniku Biirgerliches Gesetzbuch; a cla-
nek 6:233 pism. b) nizozemského ob¢anského zakoniku Burgerlijk Wetboek.

46 BliZe viz ¢lanek 6:237 nizozemského obcanského zdkoniku Burgerlijk Wetboek; § 309
némeckého obcanského zakoniku Biirgerliches Gesetzbuch; a § 6. odst. 2 rakouského za-
kona o ochrané spotrebitele Konsumentenschutzgesetz.

47 Blize viz ¢lanek 6:236 nizozemského obcanského zdkoniku Burgerlijk Wetboek; § 308
némeckého obcanského zakoniku Biirgerliches Gesetzbuch; a § 6. odst. 1 rakouského za-
kona o ochrané spotfebitele Konsumentenschutzgesetz.
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décich predpist.*® V zavislosti na vnitrostatnim pravnim radu mohou byt
zneuzivajici ujednani neucinné, neplatné nebo neexistujici, v nékterych
pripadech z moci uredni, v jinych pripadech neplatné pouze na navrh do-
t€ené strany.*® Ve vétSiné piipadd pravni predpisy usiluji o zachovani
platnosti zbytku smlouvy. Mohou existovat rizné pristupy a rizné zpu-
soby, jak vyplnit mezeru ve smlouvé po zneuZzivajicim ujednani. Na dru-

hou stranu muZe zakon rozsirit neticinnost takového ujednani, napiiklad
vici podnikatellim uprostied distribu¢niho retézce.>?

2 Aktualni stav ve stiredni a vychodni Evropé

2.1 ZneuZivajici ujedndani obecné

Ze srovnani jednotlivych pravnich aprav vyplynulo, Ze neexistuje jednot-
né univerzalni pojeti zneuZzivajiciho ujednani a jasné odliSeni od jinych
vad pravnich jednani. Testovani zneuzivajiciho charakteru se neomezuje
vzdy jen na obchodni podminky v $ir§im slova smyslu. Casto je doprova-
zeno vyslovnymi zakazy a prikazy. V nékterych pravnich radech zakaz
zneuzivajicich ujednani zahrnuje i nékteré zakazy podle smérnice Evrop-
ského parlamentu a Rady 2011/7/EU ze dne 16. 2. 2011 o postupu proti
opozdénym platbam v obchodnich transakcich (zejména ¢lanek 7) (Ru-
munsko, Slovensko, Ceska republika), zatimco v jinych pravnich ¥adech
by do néj zahrnuly iimplementaci smérnice Evropského parlamentu
a Rady (EU) 2019/633 ze dne 17. 4. 2019 o nekalych obchodnich prakti-
kach mezi podniky v zemédélském a potravinovém fetézci (Ceska repub-
lika).

Historickym zakladem se zda byt tprava dobrych mravi. Ta se stale
uplatituje jako obecny korektiv. V nékterych zemich je i dnes zakladem
pro zkoumani zneuzivajicich ujednani (Polsko);5! casto se vsak uplatiiuje
vedle toho (Ceska republika, Slovensko).52 V Chorvatsku, Srbsku a Slovin-

48 Blize viz ¢lanek 6:239 nizozemského obcanského zakoniku Burgerlijk Wetboek; a ¢la-
nek L.132-I francouzského spotiebitelského zakoniku Code de la consommation.

49 Blize viz ¢lanek 6:231 nizozemského obcanského zakoniku Burgerlijk Wetboek.

50 BliZe viz €lanek 6:244 nizozemského obcanského zakoniku Burgerlijk Wetboek.

51 BliZe viz ¢lanek 385! odst. 1 polského obc¢anského zdkoniku Kodeks cywilny.

52 Blize viz HULMAK, M. 2. The Czech Republic. In: E. VERESS, ed. Contract Law in East Cen-
tral Europe [online]. 1sted. Miskolc; Budapest: Central European Academic Publishing,
2022, s. 294 [cit. 2023-05-29]. Legal Studies on Central Europe. ISBN 978-615-6474-11-7.
Dostupné z: https://doi.org/10.54171/2022.ev.cliece_chapter9; a HLUSAK, M. 7. Slovakia.
In: E. VERESS, ed. Contract Law in East Central Europe [online]. 1st ed. Miskolc; Budapest:
Central European Academic Publishing, 2022, s. 313 [cit. 2023-05-29]. Legal Studies on
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sku ma specificka ochrana proti nepfimérenym ujednanim starsi zaklady,
které lze nalézt jiz ve federadlnim zakoné o zavazkovém pravu zroku
1978.53

2.2 ZneuZivajici ujedndni ve spotrebitelskych smlouvdch

2.2.1 Rozsah piisobnosti

Zakladni uprava zneuZzivajicich ujednani ve srovnavanych statech je pro-
vadénim smérnice o neprimérenych ujednanich, a to i v zemich mimo Ev-
ropské unie (Srbsko).5* Je ziejmé, Ze vyjimKy z plisobnosti dané smérnice
nejsou vzdy vyslovné promitnuty do prislusnych pravnich predpist. Na-
priklad chorvatska zprava vyslovné uvadi, Ze je vylouceno prezkoumavat
standardni ujedndni, jejichz obsah vyplyva z dodrzovani zavaznych pra-
videl;55 podobné mad’arska zprava.>¢ Lze predpokladat, Ze se jedna o im-
plementaci ¢lanku 1 odst. 2 smérnice o nepifimérenych ujednanich.

V tadé pravnich dprav se zdkazy zneuzivajicich ujednani vztahuji na
ujednani spottebitelskych smluv obecné (Ceska republika, Srbsko, Slo-
vinsko); vjinych pravnich tdpravach je pouZitelnost omezena pouze na
pripady ujednani spotrebitelskych smluv, ktera nebyla individualné sjed-
nana (Madarsko, Polsko, Rumunsko, Slovensko, Chorvatsko). Zajimavou
z tohoto hlediska muiZe byt otazka, jak je v jednotlivych statech vykladana
skutecnost, Ze ujednani nebylo individualné sjednano, tj. moznost druhé
strany ovlivnit obsah ujednani. Zda se, Ze v Mad'arsku se navic zdlraznu-
je, Ze ujednani musi byt predem vypracovano podnikatelem.>? Slovenska

Central Europe. ISBN 978-615-6474-11-7. Dostupné z: https://doi.org/10.54171/2022.
ev.cliece_chapter9.

53 BlizZe viz jugoslavsky federalni zakon o zavazcich Zakon o obligacionim odnosima [1978].

54 Blize viz DUDAS, A. 6. Serbia, Croatia, Slovenia. In: E. VERESS, ed. Contract Law in East
Central Europe [online]. 1t ed. Miskolc; Budapest: Central European Academic Publishing,
2022, s. 310 [cit. 2023-05-29]. Legal Studies on Central Europe. ISBN 978-615-6474-11-7.
Dostupné z: https://doi.org/10.54171/2022.ev.cliece_chapter9.

55 Blize viz Clanek 296 odst. 3 chorvatského zakona o zavazkovych vztazich Zakon o ob-
veznim odnosima.

56 Blize viz MENYHARD, A. 3. Hungary. In: E. VERESS, ed. Contract Law in East Central Eu-
rope [online]. 1sted. Miskolc; Budapest: Central European Academic Publishing, 2022,
s. 298 [cit. 2023-05-29]. Legal Studies on Central Europe. ISBN 978-615-6474-11-7.
Dostupné z: https://doi.org/10.54171/2022.ev.cliece_chapter9.

57 Blize viz MENYHARD, A. 3. Hungary. In: E. VERESS, ed. Contract Law in East Central Eu-
rope [online]. 1sted. Miskolc; Budapest: Central European Academic Publishing, 2022,
s.298 [cit. 2023-05-29]. Legal Studies on Central Europe. ISBN 978-615-6474-11-7.
Dostupné z: https://doi.org/10.54171/2022.ev.cliece_chapter9.
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uprava stanovi vyvratitelnou domnénku, Ze dolozka nebyla individualné
sjednana; polska uprava a mad'arska uprava funguji stejné.>s

Zda se, ze neni jednotny ani pristup k vyjimce uvedené v ¢lanku 4
odst. 2 smérnice o nepfimérenych ujedndnich. Predmétni vyjimka se
vriznych podobach objevuje v Polsku, Ceské republice, Madarsku
a Chorvatsku. Za zminku stoji formulace v Chorvatsku, kde jsou sice pred-
mét smlouvy a cena obecné vylouceny z pirezkumu, ale judikatura a dok-
trina vykladaji vyjimku v souladu se znénim smérnice o neprimérenych
ujednanich.>® Vyjimka neni obsaZena ve slovinské pravni Upravé, nicmé-
né je prosazovana vlivem judikatury.6® V Rumunsku a Srbsku neni vyjim-
ka upravena.

2.2.2 Podstata zneuZiti

Test zneuzivajiciho charakteru je v podstaté pokusem o preklad ¢lanku 3
odst. 1 smérnice o nepriméienych ujednanich. Proto je ve vétSiné statt
klicovym bodem dobra vira (Srbsko, Chorvatsko, Slovinsko, Madarsko,
Ceska republika), v jinych statech zase dobré mravy (Polsko). Slovinska
Uprava tento test rozvadi a zminuje také kritérium spravedlnosti nebo
pfiméieného ocekavani.t! Jinde se podobné kritérium neobjevuje; posta-
Cuje pouhd znacna nerovnovaha nebo odchylka od zakonnych ustanoveni
v neprospéch spotiebitele (Slovensko).62 Jak slovensky, tak slovinsky za-

58 Blize viz § 53 odst. 2 a 3 slovenského obcanského zikoniku Obciansky zakonnik; cla-
nek 385! odst. 3 a 4 polského obtanského zékoniku Kodeks cywilny; a MENYHARD, A.
3. Hungary. In: E. VERESS, ed. Contract Law in East Central Europe [online]. 15t ed. Miskolc;
Budapest: Central European Academic Publishing, 2022, s. 298 [cit. 2023-05-29]. Legal
Studies on Central Europe. ISBN 978-615-6474-11-7. Dostupné z: https://doi.org/10.541
71/2022.ev.cliece_chapter9.

59 Blize viz DUDAS, A. 6. Serbia, Croatia, Slovenia. In: E. VERESS, ed. Contract Law in East
Central Europe [online]. 15t ed. Miskolc; Budapest: Central European Academic Publishing,
2022, s. 312 [cit. 2023-05-29]. Legal Studies on Central Europe. ISBN 978-615-6474-11-7.
Dostupné z: https://doi.org/10.54171/2022.ev.cliece_chapter9.

60 Blize viz DUDAS, A. 6. Serbia, Croatia, Slovenia. In: E. VERESS, ed. Contract Law in East
Central Europe [online]. 15t ed. Miskolc; Budapest: Central European Academic Publishing,
2022, s. 313 [cit. 2023-05-29]. Legal Studies on Central Europe. ISBN 978-615-6474-11-7.
Dostupné z: https://doi.org/10.54171/2022.ev.cliece_chapter9.

61 Blize viz DUDAS, A. 6. Serbia, Croatia, Slovenia. In: E. VERESS, ed. Contract Law in East
Central Europe [online]. 15t ed. Miskolc; Budapest: Central European Academic Publishing,
2022, s. 313 [cit. 2023-05-29]. Legal Studies on Central Europe. ISBN 978-615-6474-11-7.
Dostupné z: https://doi.org/10.54171/2022.ev.cliece_chapter9.

62 Blize viz § 52 odst. 2 a § 53 odst. 1 slovenského ob¢anského zakoniku Obciansky zakon-
nik.
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kon jsou tedy v tomto ohledu viici podnikateltim piisnéjsi.63 Pouze v né-
kterych statech zakon obsahuje okolnosti, které je potfeba zohlednit pri
rozhodovani o zneuzivajicim ujednani (Polsko, Mad'arsko, Ceska republi-
ka).

2.2.3 Zakazand ujedndani

Pokud jde o konkrétni zakazana opatieni, zakonodarci zvolili vSechna re-
Senf mozné regulace - ,¢ernou listinu“ s ujednanimi bez dalsiho zakaza-
nymi (Slovensko), ,Sedou listinu“ s ujedndnimi, u nichz se zneuzivajici
charakter piedpoklada (Chorvatsko, Polsko, Rumunsko, Slovinsko), nebo
jejich kombinaci (Srbsko, Mad'arsko, Ceska republika).

Inspiraci pro seznam zakazanych ujednani byla priloha smérnice
o nepfimérenych ujednanich. Zvlastni pozornost je mozné vénovat pris-
nym zakazlim na Slovensku. Strany se zde nesmi odchylit od pravni
upravy v neprospéch spotiebitele.* Zjevné inspirovan némeckou judika-
turou je zakaz ujednani, kterd vyzaduji, aby spottebitel zaplatil za sluzbu,
jejiz poskytnuti dodavatelem neni prevazné v zajmu spotiebitele.®5 Jsou
zde stanoveny i velikost pisma, zadkaz zajiSténi postoupenim prava nebo
zohlednéni promlcecich lhiit z Gfedni povinnosti.®¢ Zminit miZeme také
zdkaz jakéhokoli omezeni prava spotiebitele na nadhradu Skody nebo
prava z vad (Ceska republika).6’ Pouha nejasnost ustanoveni sama o sobé
postacuje k tomu, aby ujednani bylo v Mad’'arsku povazovano za zneuzi-
vajici.68

63 Srovnej Case of FV v. Nova Kreditna Banka Maribor d.d. [2022-10-13]. Judgement of the
Court of Justice of the European Union, 2022, C-405/21. Smérnice o nepfimérenych ujed-
nanich nebrani upravé, ktera umoziuje konstatovat zneuzivajici povahu smluvniho ujed-
nani, pokud zplsobuje vyznamnou nerovnovahu v pravech a povinnostech stran, které
vyplyvaji z dané smlouvy, v neprospéch spotrebitele, avsak vtakovém ptipadé neni
zkouman pozadavek ,poctivosti“ ve smyslu ¢lanku 3 odst. 1 této smérnice.

64 Blize viz § 52 odst. 2 slovenského obcanského zakoniku Obciansky zakonnik.

65 Blize viz § 53 odst. 4 pism. t) slovenského obcanského zakoniku Obciansky zakonnik.

66 Srovnej HLUSAK, M. 7. Slovakia. In: E. VERESS, ed. Contract Law in East Central Europe
[online]. 1sted. Miskolc; Budapest: Central European Academic Publishing, 2022, s. 314
[cit. 2023-05-29]. Legal Studies on Central Europe. ISBN 978-615-6474-11-7. Dostupné z:
https://doi.org/10.54171/2022.ev.cliece_chapter9.

67 BliZe viz § 1814 odst. 1 pism. a) ¢eského ob¢anského zakoniku Obc¢ansky zakonik.

68 Blize viz MENYHARD, A. 3. Hungary. In: E. VERESS, ed. Contract Law in East Central Eu-
rope [online]. 1sted. Miskolc; Budapest: Central European Academic Publishing, 2022,
s.298 [cit. 2023-05-29]. Legal Studies on Central Europe. ISBN 978-615-6474-11-7.
Dostupné z: https://doi.org/10.54171/2022.ev.cliece_chapter9.
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Narodni zpravy ukazaly, Ze zdkaz zneuZzivajicich ujednani se projevil
v praxi pri reSeni otazek uvért denominovanych v cizi méné (Mad'ar-
sko)° nebo bankovnich poplatki (Ceské republika).”® Z judikatury Soud-
ntho dvora Evropské unie vyplyva, Ze zminéné problémy se vyskytuji
v rozsahlé mife i v Rumunsku nebo Polsku.”! Stejnd pravni otdzka byla
fesena také v Chorvatsku.”2

2.2.4 Prdvni ndsledky

Srovnani neodhalilo Zddny vyznamny rozdil v pravnich ndasledcich zneu-
zivajicich ujednani. Dolozky jsou neplatné nebo neexistuji. Zakonodarci
se vrizné mire snazili upravit v zadkoné nékteré zvlastnosti - dliraz na
zachovani zbytku smlouvy (Chorvatsko, Rumunsko, Polsko),”3 moZnost
dovolani se zneuZivajictho ujednani spotiebitelem (Ceska republika)7+
nebo skutecnost, Ze neplatnosti se 1ze dovolat pouze v zajmu spotiebitele
(Mad'arsko).”s Spotrebitelé v Rumunsku maji v tomto ohledu silnéjsi po-

69 Blize viz MENYHARD, A. 3. Hungary. In: E. VERESS, ed. Contract Law in East Central Eu-
rope [online]. 1sted. Miskolc; Budapest: Central European Academic Publishing, 2022,
s. 298 [cit. 2023-05-29]. Legal Studies on Central Europe. ISBN 978-615-6474-11-7.
Dostupné z: https://doi.org/10.54171/2022.ev.cliece_chapter9.

70 Blize viz HULMAK, M. 2. The Czech Republic. In: E. VERESS, ed. Contract Law in East Cen-
tral Europe [online]. 1sted. Miskolc; Budapest: Central European Academic Publishing,
2022, s. 297 [cit. 2023-05-29]. Legal Studies on Central Europe. ISBN 978-615-6474-11-7.
Dostupné z: https://doi.org/10.54171/2022.ev.cliece_chapter9.

71 BliZe viz napiiklad Case of Arkadiusz Szczesniak v. Bank M. SA [2023-06-15]. Judgement of
the Court of Justice of the European Union, 2023, C-520/21; a Case of Ruxandra Paula An-
driciuc and Others v. Banca Romdneascd SA [2017-09-20]. Judgement of the Court of Jus-
tice of the European Union, 2017, C-186/16.

72 Srovnej HULMAK, M. Kontrola cenovych ujedndni ve spotiebitelskych smlouvdch. 1.vyd.
Praha: C. H. Beck, 2020, s. 90. Pravni instituty. [ISBN 978-80-7400-779-8.

73 Blize viz DUDAS, A. 6. Serbia, Croatia, Slovenia. In: E. VERESS, ed. Contract Law in East
Central Europe [online]. 15t ed. Miskolc; Budapest: Central European Academic Publishing,
2022, s. 312 [cit. 2023-05-29]. Legal Studies on Central Europe. ISBN 978-615-6474-11-7.
Dostupné z: https://doi.org/10.54171/2022.ev.cliece_chapter9; VERESS, E. 5. Romania.
In: E. VERESS, ed. Contract Law in East Central Europe [online]. 1t ed. Miskolc; Budapest:
Central European Academic Publishing, 2022, s. 305 [cit. 2023-05-29]. Legal Studies on
Central Europe. ISBN 978-615-6474-11-7. Dostupné z: https://doi.org/10.54171/2022.
ev.cliece_chapter9; a TOMCZAK, T. 4. Poland. In: E. VERESS, ed. Contract Law in East Cen-
tral Europe [online]. 1sted. Miskolc; Budapest: Central European Academic Publishing,
2022, s. 304 [cit. 2023-05-29]. Legal Studies on Central Europe. ISBN 978-615-6474-11-7.
Dostupné z: https://doi.org/10.54171/2022.ev.cliece_chapter9.

74 Blize viz § 1815 ¢eského obcanského zakoniku Obcansky zakonik.

75 Blize viz MENYHARD, A. 3. Hungary. In: E. VERESS, ed. Contract Law in East Central Eu-
rope [online]. 1sted. Miskolc; Budapest: Central European Academic Publishing, 2022,
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staveni, kdyz se mohou rozhodnout vypovédét celou smlouvu pouze pro
jedno zneuzivajici ujednani.’¢ Dalsi zvlastnosti dovozené judikaturou
Soudniho dvora Evropské unie, napriklad pravidla pro pouziti dispozi-
tivni pravy, v§ak nejsou kodifikovany.?”

2.2.5 Role verejného prdava

Ackoliv se pohybujeme v oblasti soukromého prava, ochrana spottebitele
a vymahani zakazu zneuzivajicich ujednani nejsou ponechdny pouze na
ném. Ve vétSiné srovnavanych jurisdikci se nabizi i verejnopravni vyma-
hani zdkazu zneuzivajicich ujednani, v nékterych pripadech dokonce
s ti¢inky viidi tretim osobam. MiZe se jednat o spravni Fizeni (Ceska re-
publika, Polsko)78 nebo o soudni fizeni iniciované organy verejné moci
(Mad'arsko, Rumunsko).”® Dtlezitou roli hraji téz sdruZeni zrizena k och-
rané zajmi spotiebitell podle prava nékterého z clenskych stati Evrop-
ského hospodatského prostoru. Zvlastni upravu Ize nalézt na Slovensku,
kde zdkonodarce vyslovné rozsiril ucinky inciden¢ni kontroly na treti
osoby.80 Ujedndni, které bylo v konkrétnim pfipadé shleddno zneuzivaji-

s. 298 [cit. 2023-05-29]. Legal Studies on Central Europe. ISBN 978-615-6474-11-7.
Dostupné z: https://doi.org/10.54171/2022.ev.cliece_chapter9.

76 Blize viz VERESS, E. 5. Romania. In: E. VERESS, ed. Contract Law in East Central Europe
[online]. 1st ed. Miskolc; Budapest: Central European Academic Publishing, 2022, s. 305-
306 [cit.2023-05-29]. Legal Studies on Central Europe. ISBN 978-615-6474-11-7.
Dostupné z: https://doi.org/10.54171/2022.ev.cliece_chapter9.

77 K tomu podrobnéji viz blize HULMAK, M. The Consequences of Unfair Terms in Consumer
Contracts. The Lawyer Quarterly. 2022, vol. 12, no. 1, s. 56 a nasl. ISSN 1805-8396.

78Blize viz §7 a§24 odst.7 pism.d) ceského zdkona o ochrané spottebitele Zakon
o ochrané spottebitele; a TOMCZAK, T. 4. Poland. In: E. VERESS, ed. Contract Law in East
Central Europe [online]. 15t ed. Miskolc; Budapest: Central European Academic Publishing,
2022, s. 304 [cit. 2023-05-29]. Legal Studies on Central Europe. ISBN 978-615-6474-11-7.
Dostupné z: https://doi.org/10.54171/2022.ev.cliece_chapter9.

79 Blize viz MENYHARD, A. 3. Hungary. In: E. VERESS, ed. Contract Law in East Central Eu-
rope [online]. 1sted. Miskolc; Budapest: Central European Academic Publishing, 2022,
s.299 [cit. 2023-05-29]. Legal Studies on Central Europe. ISBN 978-615-6474-11-7.
Dostupné z: https://doi.org/10.54171/2022.ev.cliece_chapter9; a VERESS, E. 5. Romania.
In: E. VERESS, ed. Contract Law in East Central Europe [online]. 1st ed. Miskolc; Budapest:
Central European Academic Publishing, 2022, s. 306 [cit. 2023-05-29]. Legal Studies on
Central Europe. ISBN 978-615-6474-11-7. Dostupné z: https://doi.org/10.54171/2022.
ev.cliece_chapter9.

80 Bli¥e viz HLUSAK, M. 7. Slovakia. In: E. VERESS, ed. Contract Law in East Central Europe
[online]. 1st ed. Miskolc; Budapest: Central European Academic Publishing, 2022, s. 314
[cit. 2023-05-29]. Legal Studies on Central Europe. ISBN 978-615-6474-11-7. Dostupné z:
https://doi.org/10.54171/2022.ev.cliece_chapter9.
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cim, by nemélo byt pouzito ani ve vztahu ke vSem ostatnim spotiebite-
lGm.

2.3 ZneuZivajici ujedndni v ostatnich pripadech

Ze srovnani je zfejmé, Ze ochrana proti zneuzivajicim ujedndnim se neo-
mezuje pouze na spotiebitelské smlouvy. Historicky nebyla zakladem re-
gulace zneuzivajicich ujednani potireba ochrany spotrebitele, ale ochrana
pted pouzivanim obchodnich podminek.

Vv

Piistupy se ve srovnavanych statech lisi. Nejjednodussi je rozsirit
aplikaci zakazu zneuzivajicich ujednani ve spotrebitelskych smlouvach
i na dalsi pripady. Prikladem takového pristupu je polska tprava.8! Jinym
zplisobem je samostatna uprava standardnich podminek, tj. smluvnich
podminek pfedem pripravenych a pouzivanych jednou ze stran pro opa-
kované pouziti (Mad'arsko, Rumunsko).82 V jinych ptipadech je tieba zo-
hlednit i vyjednavaci pozici smluvnich stran, naptiklad uprava adheznich
smluv (Ceska republika).83

Ve srovnavanych zemich miizeme identifikovat nékteré zdroje tako-
vé upravy - napiiklad némeckou upravu prekvapivych ujednani v § 305c
némeckého obé¢anského zakoniku Biirgerliches Gesetzbuch (Ceska repub-
lika), upravu adhezni smlouvy v quebeckém obcanském zakoniku Code
civil du Québec (Ceska republika), italskou tipravu standardnich podmi-
nek v ¢lanku 1350 italského obcanského zakoniku Codice civile a poza-

81 Blize viz TOMCZAK, T. 4. Poland. In: E. VERESS, ed. Contract Law in East Central Europe
[online]. 1sted. Miskolc; Budapest: Central European Academic Publishing, 2022, s. 302
[cit. 2023-05-29]. Legal Studies on Central Europe. ISBN 978-615-6474-11-7. Dostupné z:
https://doi.org/10.54171/2022.ev.cliece_chapter9. Vlozenim § 3855 do polského obcan-
ského zakoniku Kodeks cywilny doslo de facto krozsifeni pojmu spottebitel, kdyz se
ustanoveni k ochrané spotrebitele pouziji i na fyzickou osobu, ktera uzavira smlouvu
v souvislosti s jeji podnikatelskou ¢innosti, jestliZe je z obsahu smlouvy ziejmé, Ze pfitom
nejde o vlastni podnikani, zejména s ohledem na predmét podnikani evidovany v evidenci
podnikatelt.

82 Blize viz MENYHARD, A. 3. Hungary. In: E. VERESS, ed. Contract Law in East Central Eu-
rope [online]. 1sted. Miskolc; Budapest: Central European Academic Publishing, 2022,
s. 298 [cit. 2023-05-29]. Legal Studies on Central Europe. ISBN 978-615-6474-11-7.
Dostupné z: https://doi.org/10.54171/2022.ev.cliece_chapter9; a VERESS, E. 5. Romania.
In: E. VERESS, ed. Contract Law in East Central Europe [online]. 1st ed. Miskolc; Budapest:
Central European Academic Publishing, 2022, s. 306 [cit. 2023-05-29]. Legal Studies on
Central Europe. ISBN 978-615-6474-11-7. Dostupné z: https://doi.org/10.54171/2022.
ev.cliece_chapter9.

83 Srovnej § 1798 ¢eského obcanského zakoniku Obcansky zakonik.
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davek pisemné formy v urcitych pripadech (Rumunsko).8* Ziejmé s ohle-
dem na historicky vyvoj jsme nezaznamenali prevzeti némeckého mode-
lu zakazu zneuzivajicich ujednani (§ 305 a § 310 némeckého obc¢anského

zakoniku Biirgerliches Gesetzbuch), tj. pouhé rozsireni dpravy standard-
nich podminek s urcitymi zvlaStnimi pravidly i na spotiebitele.

[ dalsi priklady zakazanych ujednani maji ptivod v pravni upravé Ev-
ropské unie. Na prvnim misté je potfeba zminit smérnici Evropského
parlamentu a Rady 2011/7/EU ze dne 16. 2. 2011 o postupu proti opoz-
dénym platbadm v obchodnich transakcich. Predmétna smérnice se obje-
vuje v fadé narodnich zprav (Ceska republika, Slovensko, Rumunsko). Za
zminku zde stoji rumunska pravni dprava, kterd s ohledem na uvedenou
smérnici zakazuje k ijmé véritele fadu ujednani v obchodnich vztazich,
ato nejen ve standardnich podminkach, naptiklad vylouceni naroki na
nahradu Gjmy presahujici uroky z prodleni.8> Pokud jde o smérnici Ev-
ropského parlamentu a Rady (EU) 2019/633 ze dne 17. 4. 2019 o neka-
lych obchodnich praktikdch mezi podniky v zemédélském a potravino-
vém Fetézci, neni v jednotlivych zpravach vétsSinou zmifiovana. Diivodem
muze byt skutecnost, Ze rozsah jeji regulace je omezen na konkrétni od-
vétvi obchodu.

Zavér

Pravni Uprava zneuzivajicich ujedndni ma dnes v ramci zemi stredni
avychodni Evropy casto zdklad vupravé smérnice o nepriméfenych
ujednanich. Minimalni standardy jsou v tomto ohledu unifikovany, coz je
dano mnohdy i élenstvim v Evropské unii. Uroveil ochrany se viak ve
svém disledku lisi, at uz s ohledem na vymezeni ptsobnosti pravni
upravy (napriklad vylouceni individualnich ujednani), charakter sezna-
mu zakazanych ujednani (,Cerny seznam“ versus ,Sedy seznam*) nebo
konkrétni zakazand ujednani (délku seznamu). Zakonna uprava vychazi
viceméné ztextu smérnice o nepfiméfenych ujednanich; kodifikovani
pravidel dovozenych judikaturou Soudniho dvora Evropské unie, napfti-
klad pravni nasledky, neni zfejmé.

84 Blize viz VERESS, E. 5. Romania. In: E. VERESS, ed. Contract Law in East Central Europe
[online]. 1sted. Miskolc; Budapest: Central European Academic Publishing, 2022, s. 307
[cit. 2023-05-29]. Legal Studies on Central Europe. ISBN 978-615-6474-11-7. Dostupné z:
https://doi.org/10.54171/2022.ev.cliece_chapter9.

85 Blize viz VERESS, E. 5. Romania. In: E. VERESS, ed. Contract Law in East Central Europe
[online]. 1st ed. Miskolc; Budapest: Central European Academic Publishing, 2022, s. 308
[cit. 2023-05-29]. Legal Studies on Central Europe. ISBN 978-615-6474-11-7. Dostupné z:
https://doi.org/10.54171/2022.ev.cliece_chapter9.
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PiestoZe jde o oblast soukromého prava, srovnani ukazuje rostouci
ulohu organti verejné moci pri prosazovani ochrany pred zneuzivajicimi
ujednanimi, a to jednak ukladanim sankci ve spravnich rizenich, nebo
moZznosti iniciovat z moci dredni soudni ochranu.

Ze srovnani pfedmétné pravni upravy je vSak také ziejmé, Ze pro-
blematika zneuzivajicich ujednani se dnes neomezuje pouze na spotiebi-
telské smlouvy, ale obsahova kontrola smluvnich ujednani probiha i v ji-
nych vztazich, ¢asto ve vazbé na standardni ujednani. Ve srovnavanych
upravach prevazuji v tomto ohledu samostatné upravy, odlisSné od upra-
vy spotiebitele. [ zde se projevuje do urcité miry vliv prava Evropské
unie, zejména smérnice Evropského parlamentu a Rady 2011/7/EU ze
dne 16. 2. 2011 o postupu proti opozdénym platbam v obchodnich trans-
akcich.
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