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Statusové otazky platformovej prace?

Status Issues of Platform Work

Helena Barancova

Abstract: The subject of the author’s analysis is the performance of work
for digital platforms, which is currently developing very dynamically and is
significantly ahead of legal regulation. The first legal regulation of work
performed for digital platforms at the level of the European Union will be
the upcoming directive on improving the working conditions of persons
working through digital platforms. The author examines the draft of the
aforementioned directive, especially its legal consequences for the legisla-
tion of the Slovak Republic. Since the work for digital platforms with algo-
rithmic management often does not meet either the legal characteristics of
“dependent work” or the legal characteristics of “independent work”, the
author de lege ferenda proposes a legislative solution to the status issues of
persons working for digital platforms also by means of a reassessment of
the current normative definition of the term “dependent work” as well as
the term “employee” which, according to the legal status de lege lata, is de-
fined significantly narrower compared to the personal scope of the pro-
posed directive. In this way, it would be realistically possible to ensure the
social protection of natural persons working for digital platforms in the
near future.

Key Words: Labour Law; Digital Labour Platforms; Employee; Employer;
Employment Relationship; Employment Status; Self-employed Status; Sub-
ordination; Legal Presumption of Employment Relationship; Control of
Work for Platforms; the Slovak Republic.

Abstrakt: Predmetom analyzy autorky je vykon prdce pre digitdlne plat-
formy, ktord sa v stucasnosti vel'mi dynamicky rozvija a md vyrazny pred-
stih pred prdvnou reguldciou. Prvou prdvnou reguldciou prdce vykondva-
nej pre digitdlne platformy na trovni Eurdpskej tinie bude pripravovand
smernica o zlepSeni pracovnych podmienok os6b pracujticich prostrednic-

-

Prispevok bol pripraveny v ramci rieSenia vyskumného projektu financovaného Agentu-
rou na podporu vyskumu a vyvoja ¢. APVV-18-0443 s ndzvom , Prieniky pracovného prdva
do inych odvetvi stikromného prdva (a vice versa)“, zodpovedny riesitel’ prof. JUDr. Mgr.
Andrea OlSovska, PhD.
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tvom digitdlnych platforiem. Autorka skiima ndvrh uvedenej smernice, oso-
bitne jej prdavne ndsledky na zdkonodarstvo Slovenskej republiky. Ked'Ze
prdca pre digitdlne platformy s algoritmickym riadenim nenapliia casto
prdvne znaky ,zdvislej prdce”, ani prdvne znaky ,nezdvislej prdce”, autorka
de lege ferenda navrhuje legislativne rieSenie statusovych otdzok osob pra-
cujiicich pre digitdlne platformy aj pomocou prehodnotenia doterajsieho
normativneho vymedzenia pojmu ,zdvisld prdca*, ako aj pojmu ,zamestna-
nec”, ktory je podla prdvneho stavu de lege lata pojaty podstatne uZsie
v porovnani s osobnou pdsobnostou navrhovanej smernice. Tymto spdso-
bom by bolo do blizkej budicnosti redlne mozné zabezpecit socidlnoprdvnu
ochranu fyzickych oséb pracujtcich pre digitdlne platformy.

KTicové slovad: Pracovné pravo; digitdlne pracovné platformy; pracovnik;
zamestndvatel; pracovny pomer; status pracovnika; status osoby samo-
statne zdrobkovo Cinnej; subordindcia; prdvna prezumpcia pracovného
pomeru; kontrola prdce pre platformy; Slovenskd republika.

Vseobecna charakteristika

Digitalizicia meni svet prace, pracovnopravne vztahy, ako aj existujuce
trhy prace. ZvySuje flexibilitu a zaroven prindsa urcité rizikd v oblasti
zamestnanosti a pracovnych podmienok fyzickych osob pracovne cin-
nych pre digitalne platformy. Nové technolégie zaloZené na algoritmoch,
vratane automatizovanych monitorovacich arozhodovacich systémov,
umoziuju osobitné spdsoby organizacie prace a vo svojich dosledkoch
spdsobuju velmi dynamicky narast poctu digitalnych pracovnych platfo-
riem. Pracu pre platformy vykonavaju fyzické osoby v mensej alebo vac-
Sej miere kontroly vykonu prace zo strany samotnej platformy, a to bud’
vylucne online spdsobom, alebo aj hybridnym spésobom, spojenim onli-
ne komunikacie s naslednou pracovnou ¢innost'ou, takpovediac na mies-
te.

Podstatné zvySovanie poctu digitdlnych pracovnych platforiem
urychlila aj pandémia ochorenia Covid-19. Podl'a nedavnych dokumentov
Eurépskej unie sa prijmy hospodarstva zaloZeného na digitalnych pra-
covnych platformach v Eurépskej unii v poslednych rokoch niekol'’kona-
sobne zvysili. V roku 2025 sa oc¢akava zvySenie poctu fyzickych oséb pra-
cujucich prostrednictvom digitalnych platforiem na cca 43 miliénov.2

2 Bliz8ie pozri Proposal for a Directive of the European Parliament and of the Council on Im-
proving Working Conditions in Platform Work [2021-12-09]. COM (2021) 762 final.
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Dynamicky postupujticou digitalizaciou pracovného zivota vznika fe-
nomén ,hybridného zamestnanca“, pricom sa sucasne zniZuje pocet tzv.
JKlasickych zamestnancov“ s urcitou, po celé desatrocia budovanou so-
cidlnopravnou ochranou, a to nielen podl'a pravneho poriadku Slovenskej
republiky, ale i podl'a medzinarodnych pramenov, dohovorov Medzina-
rodnej organizicie prace, ako aj pravnych pramenov prava Eurépskej
unie. Ide nielen o Chartu zakladnych prav Eurépskej tnie, ale aj o celd ob-
last’ sekundarneho prava Eurépskej unie, taziskovo zameranud na ochra-
nu pracovnopravnych vztahov.

Individualizacia prace uskutociiovana cez rozne digitadlne platformy
vo svojich pravnych désledkoch zadsadnym spdsobom zasahuje do dote-
rajsieho pravneho vyvoja pracovného prava, osobitne do existujiuceho
trhu prace. Automatizacia Sirokej $kaly pracovnych procesov pdsobi na
stalu redukciu zamestnancov, ¢im sa zamestnanie v pracovnom pomere
stava menej stabilné, menej isté a menej predvidatel'né.

Vznik novych druhov aspésobov priace pod vplyvom digitadlnych
platforiem nabera v sucasnosti tak vysoku dynamiku, Ze pravna regulacia
vyrazne zaostava, osobitne v ich Uprave pravneho statusu tak odberatela
prace, ako aj pravneho statusu fyzickych oséb pracujuicich pre platformy.
Tieto nové modely pracovnych vztahov s, Zial, stadle mimo oblast prav-
nej regulacie. Vztah medzi osobou pracujicou pre platformy a platfor-
mami nemusi napiiiat’ znaky a poZiadavky pre pracovnopravny vztah
v sulade s jeho vymedzenim vo vnutrostatnom prave ¢lenského Statu Eu-
répskej unie, s prihliadnutim na existujucu judikatiru Sidneho dvora
Eurépskej tnie, aj ked' digitalna pracovna platforma v istej miere kontro-
luje vykon préce.

V pripade platformovej prace ide o také nové druhy a spdsoby prace,
ktoré fyzicka osoba vykonava s vysokym stupnom samostatnosti a s vy-
raznym oslabenim subordina¢ného principu, ¢im ¢asto nenapliiia zakonné
poZiadavky pre status ,zamestnanec” (,pracovnik”), ale ani pre status
,samostatne zarobkovo ¢inna osoba“.3

3 Blizsie pozri TKADLEC, M. Zavisla prace v dobé modernich technologii a koronaviru.
Prdvni rozhledy. 2021, roc¢. 29, €. 5, s. 161-167. ISSN 1210-6410; a BARANCOVA, H. Nové
technoldgie v pracovnom prdve a ochrana zamestnanca (moznosti a rizikd). 1. vyd. Praha:
Leges, 2016. 202 s. Teoretik. ISBN 978-80-7502-176-2.
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Praca pre platformy stiera hranice medzi pracovnopravnym vzta-
hom a samostatnou zarobkovou ¢innostou.* Nespravna pravna Klasifika-
cia fyzickych osob pracujucich pre platformy ma zavazné socialno-pravne
dosledky vo vztahu k moZznosti pristupu k socidlnym pravam oséb vyko-
navajucich platformovu pracu, ktoré by im prislichali, ak by mali status
»Zamestnanec”, respektive status ,pracovnik podla prava Eurdépskej
unie. Ide hlavne o fyzické osoby pracujuce pre také platformy, kde maju
platformy urcitii mieru kontroly vykonu ich prace a odmenovania.

Platformova praca bude v budicnosti vyznamnym spésobom ovplyv-
novat tiez cely zodpovednostny systém pracovného prava.5 V ¢ase umelej
inteligencie by mal zamestnavatel' zndSat hmotnu zodpovednost za ne-
spravne vystupy umelej inteligencie, aj ked sa neda vylacit ani hmotna
zodpovednost zamestnanca, napriklad ak zamestnanec zamestnavatel'ovi
zavinene sposobi Skodu chybnymi pracovnymi postupmi.t Socidlnoprav-
ne rizikd spojené s umelou inteligenciou nie si komplexne regulované
ani vramci prava Eurdpskej tnie, hoci v sti¢asnosti sa uz pripravuje na-
riadenie o umelej inteligencii, ktoré ma riesit rizika spojené s pouzivanim
urcitych systémov umelej inteligencie aj v oblasti pracovnopravnych
vztahov.” V navrhovanom nariadeni o umelej inteligencii sa upravuje
zoznam systémov umelej inteligencie pouzivanych v oblastiach zamest-
nanosti, riadenia zamestnancov a pristupu k samostatnej zarobkovej ¢in-
nosti, ktoré sa povazuju za vysoko rizikové. Eurépsky zakonodarca pred-
poklada stanovit osobitné poziadavky na transparentnost tychto systé-
mov a umoznenie dohl'adu vykonavaného clovekom, najma pokial ide
o oblast zakladnych socialnych a 'udskych prav.

Popri pozitivach stale flexibilnejSie pracovné modely prace nezabez-
pecuju zamestnancom, na rozdiel od Standardnych pracovnych pomerov,
dostato¢nu pracovnopravnu ochranu. Najma praca uskutociovana cez
digitalne platformy vyzaduje flexibilnych dodavatelov a je Casto sporné

4 Bliz$ie pozri BARANCOVA, H. a A. OLSOVSKA, eds. Priemysel 4.0 a pracovné podmienky.
1. vyd. Praha: Leges, 2018. 128 s. Teoretik. ISBN 978-80-7502-312-4.

s Bliz$ie pozri FIALOVA, E. a . MATEJKA. Pravo umélé inteligence jako problém efektivniho
propojeni technologie a lidské prace. Prdvni rozhledy. 2022, roc. 30, ¢. 6, s. 200-206. ISSN
1210-6410.

6 Blizsie pozri FIALOVA, E. a ]. MATEJKA. Pravo umélé inteligence jako problém efektivniho
propojeni technologie a lidské prace. Prdvni rozhledy. 2022, roc. 30, €. 6, s. 200-206. ISSN
1210-6410.

7 Bliz8ie pozri Proposal for a Regulation of the European Parliament and of the Council Lay-
ing Down Harmonised Rules on Artificial Intelligence (Artificial Intelligence Act) and
amending Certain Union Legislative Acts [2021-04-21]. COM (2021) 206 final.
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v sucasnosti urcit spravny pravny status fyzickej osoby vykonavajuicej
takuto pracu. Problémom je, Ze fakticky status takychto fyzickych oséb sa
pohybuje na rozhrani zavislej prace a nezavislej prace a nezodpoveda
podl'a pravneho stavu de lege lata ani si¢asnému vymedzeniu pojmu ,,za-
visla praca“, ani pojmu ,zamestnanec”, respektive pojmu ,osoba samo-
statne zarobkovo €innd.“ Tym, Ze sa praca uskutociiovana prostrednic-
tvom digitalnych platforiem stale viac individualizuje, fyzicka osoba je pri
jej vykone Casto zodpovedna len sama za seba, aj ked' nie je podnikate-
T'om, lebo nespliia prevazni vaé$inu znakov podnikania, napriklad nepra-
cuje vo vlastnom mene za Gcelom zisku, nemda kapitdl aje vo vztahu
k odberatel'ovi prace v ekonomickej zavislosti.

Priamo pred nasimi ocami sa otvara celkom novy, iny, vysoko dyna-
micky svet prace, aky sme doteraz nepoznali. Nové digitalne formy prace,
osobitne platformova praca, buraju doterajsie tradi¢né predstavy o spo-
soboch vykonu zavislej prace, ako aj o sposoboch vykonu nezavislej pra-
ce.

Automatizované riadenie pracovnych procesov (algoritmické riade-
nie) zo strany platformy (zamestnavatel'a) oslabuje tradi¢né ponatie pra-
covného pomeru ako osobno-pravneho zavazkového vztahu. Pri automa-
tizovanom monitorovani a riadeni pracovnych procesov bez pritomnosti
I'udského prvku je fyzickd osoba vykondvajica pracu identifikovatel'n3,
pricom platforma a jej manaZzéri zostavajui Casto v anonymite, ¢o spdso-
buje vysoky stupeii zneistenia na strane osoby pracujucej pre platformu.
Ide hlavne o garantovanie ochrany osobnych tdajov os6b vykonavajicich
pracu pre platformy. Pravne dpravy ohl'adne ochrany osobnych tdajov
priznavaju zamestnancom len individudlne prava a nedotykaju sa kolek-
tivneho pracovného prava, vratane tlohy zastupcov zamestnancov v ob-
lastiach poskytovania informacii a konzultacii a ilohy inspektoratov pra-
ce pri presadzovani ich konkrétnych prav. Ide najma o algoritmické roz-
hodnutia, ktoré vyznamnym spésobom ovplyviuju pravne postavenie
0s6b pracujucich pre platformy.

Navrh novej smernice Eur6épskeho parlamentu a Rady o zlepSeni
pracovnych podmienok v oblasti prace pre platformy® (d’alej len ,navrh
smernice“) je primarne adresovany kateg6rii pracujucich nachadzajucich
sa na rozhrani pracovnopravneho vztahu a obchodnopravneho vztahu
avo svojich pravnych doésledkoch sa zasadne nedotyka tych, ktori su

8 BlizSie pozri Proposal for a Directive of the European Parliament and of the Council on Im-
proving Working Conditions in Platform Work [2021-12-09]. COM (2021) 762 final.
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,pravymi“ zamestnancami, a ani tych, ktori si ,pravymi“ Zivnostnikmi.
Navrh smernice vychadza z relativne Sirokého vymedzenia pojmu ,pra-
covnik” v zmysle doterajsej judikatiry Sidneho dvora Eur6pskej tnie. Za
nepravi samostatne zarobkovd ¢innost navrh smernice povazuje ¢in-
nost, ktoru vykonava fyzicka osoba len formalne samostatne zarobkovo
¢inna, pri¢om spiiia podmienky pre status ,zamestnanec” (,pracovnik*),
a teda mala by byt vo vztahu k prislusnej platforme v pracovnopravnom
vztahu.

Primarne je cielom vysSie uvedenej novej smernice ochrana tych
0s0b, ktoré st nepravymi zivnostnikmi, ktoré nemaju zalozeny pracovny
pomer, aj ked ich praca vykazuje pravne ¢rty pracovného pomeru. Eu-
ropsky zakonodarca navrhom smernice prejavil imysel poskytnut zvy-
Send ochranu pomocou zakonnej prezumpcie existencie pracovného po-
meru.

Je spravne, Ze zmienend pripravovand smernica o ochrane zamest-
nancov pri vykone platformovej prace hodla pravne ,uchopit tento ne-
Standardny svet prace, v ktorom sa pravny status fyzickej osoby vykona-
vajucej pracu bude zasadne odvodzovat z povahy a skutocného obsahu
vykonavanej prace, ato bez ohladu na pravnu formu, ktoru si zvolili
zmluvné strany. Nemozno, na druhej strane, od eurépskeho zakonodarcu
ani pri pravnej aprave platformovej prace o¢akavat, Ze presne a detailne
urci kritéria z hl'adiska prislusnosti prace do pracovného prava alebo ob-
chodného prava pre vSetky pripady vSeobecne, bez ohl'adu na okolnosti
konkrétneho pripadu. Ide skor o urcenie jasnejsich hranic medzi pojmom
»Zavisla praca“ a pojmom ,nezavisla praca“.

Problém prezumpcie pracovného pomeru nie je novou pravnou mys-
lienkou. Zakotvuju ju i v siCasnosti viaceré zahrani¢né upravy a akceptu-
je sa aj v dokumentoch Medzinarodnej organizacie prace.’

1 Podoby platformovej prace

Praca uskutoctiovana pre pracovné platformy je charakteristickd neexis-
tenciou spolo¢ného pracoviska, na ktorom pracuju viaceri zamestnanci,

©

BlizSie pozri Odporucanie Medzindrodnej organizdcie prdce ¢. 198 o pracovhom pomere
z roku 2006; STEFKO, M. Vymezeni zdvislé a nelegdlIni prdce. 1. vyd. Praha: Univerzita Kar-
lova v Praze, Pravnicka fakulta, 2013, s. 255-256. Studie z lidskych prav, ¢. 2. ISBN 978-
80-87146-72-9; atiez BARANCOVA, H. Nové technolGgie v pracovnom prdve a ochrana
zamestnanca (moznosti a rizikd). 1. vyd. Praha: Leges, 2016. 202 s. Teoretik. ISBN 978-80-
7502-176-2.

STUDIES 39



] I SOCIETAS ET IURISPRUDENTIA
2023, ro¢nik XI,, ¢islo 3, s. 34-55
http://sei.iuridica.truni.sk

IVRISPRVDENTIA ISSN 1339-5467

ktori si navzajom voci sebe vytvaraju vzajomné vztahy, ale aj vztahy so
svojimi zastupcami zamestnancov za ucelom ochrany svojich zaujmov vo
vztahu k zamestnavatel'ovi. Pri praci pre digitdlne pracovné platformy
v sulade s dohodnutou organizaciou prace sa vytvaraju digitdlne komu-
nikac¢né kanaly.

Nie vSetky platformy pracujd ako online systémy. Niektoré v roznych
odvetviach hospodarstva pracuju ako ,sluzby na mieste“, napriklad jazdy
na zavolanie, donasky, dorucovatel'ské sluzby, upratovacie sluzby, sluzby
socialnej starostlivosti. Mozno pozitivne hodnotit, Ze platformova praca
je vyhodna nielen pre podniky z hl'adiska Sirsieho pristupu k spotrebite-
I'om, ale ma vyznamné benefity aj pre spotrebitelov z hl'adiska lepSieho
pristupu napriklad k sluzbam, ktoré by boli inak tazsie dostupné. Na
druhej strane, praca uskutociiovana prostrednictvom digitalnych platfo-
riem ma tak vyznamné Specifické formy organizacie prace, zZe vytvara
odovodnené pochybnosti o existencii ¢i Urovni socialnopravnej ochrany
tych, ktori ju vykonavajui.1% Najma algoritmické riadenie pracovnych pro-
cesov bez zasahu a dozoru ¢loveka ma potencial ohrozit osobu vykonava-
jucu platformova pracu pri jednostrannom skonceni pravneho vztahu
s platformou a vymkyna sa tym zo vSeobecnej, historicky akceptovanej
ochrany zamestnanca pred neoddévodnenym jednostrannym prepuste-
nim z prace. To sa dotyka aj inych problémov vykonu platformovej prace
so zasadnym vplyvom na faktické pravne postavenie oséb vykonavaju-
cich zavisla pracu.

Za prototypy novych druhov a spésobov prace pomocou digitalnych
platforiem sa povaZuji v praxi najma platformy Uber ardzne druhy
crowdworkingu.

Zakladnym ucelom prislusnej digitalnej platformy je mat ¢o najviac
zakaznikov (hospodarskych subjektov), atiez Co najviac dodavatelov
sluzieb (crowdworkerov). V niektorych pripadoch aj samotna digitalna
platforma ma podstatne aktivnejsiu tlohu v trojuholniku zadavatel, plat-
forma, dodavatel'. Ak je jej iloha vysoko aktivna, napriklad ak platforma
kontroluje vykon prace, urcuje alebo inak ovplyviiuje spésob vykonu
prace, vyuziva subordinacny princip pri vykone platformovej prace, mo-
Ze byt v pozicii zamestnavatel'a a osoba vykonavajtca v jej prospech pra-
cu zase v pozicii zamestnanca. Digitdlna platforma nemusi mat pritom

10 Bliz$ie pozri BARANCOVA, H. Crowdworking a perspektivy digitalnej prace v budticnosti
alebo (Crowdworking - praca budticnosti)?. Prdvny obzor. 2019, ro¢. 102, ¢. 4, s. 291-302.
ISSN 0032-6984.
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ziadnu fyzicka infrastruktiru; moze mat len minimalny pocet zamest-
nancov, ktori organizuji vymenu medzi anonymnym davom l'udi zicas-
tiiujucich sa na plneni jej zakaziek.

Medzi samotnymi online posobiacimi platformami st rozdiely. Nie-
ktoré znich kontroluju svojich dodavatel'ov menej, iné viac. Platformy
poskytuju svojim klientom relativne Siroké spektrum moznosti vyberu
hlavne dodavatel'ov. Tymto sp6sobom im (Casto aj velkym a prosperuju-
cim hospodarskym subjektom) ul'ahcuji napriklad vyber konkrétneho
dodéavatela.

Niektoré digitalne platformy, aj ked nie st v pozicii zamestnavatela,
v existujucej praxi uskutocnuju taktiez aktivity, ktoré tradicne prislicha-
ju zamestnavatel'ovi v pracovnom pomere, napriklad pri dojednavani od-
meny za vykonavanu pracu, ale aj v predzmluvnych pracovnopravnych
vztahoch.

Ak digitalna platforma plni len funkciu sprostredkovatel’a, nie je vo
vztahu k vykonavatel'ovi prace v pravnej pozicii zamestnavatela a fyzic-
ka osoba vykonavajica pracu nie je v pozicii zamestnanca. Ak prislusna
digitalna platforma nad ramec sprostredkovania kontroluje a vyhodnocu-
je napriklad aj priebeh vykonu prace fyzickej osoby, je v pravnej pozicii
zamestnavatela.

Na rozdiel od inych foriem nestandardnych zamestnani, akymi su
Ciastocny pracovny uvazok alebo telepraca, crowdworking sa neuskutoc-
nuje v hierarchickej organizacnej Struktire zamestnavatel'ského subjek-
tu, napriklad v podniku, ale prebieha mimo rdmca existujtcich podniko-
vych Struktur. Crowdworker sa nezaclefiuje vykonom svojej prace do
podnikovych organiza¢nych Struktir svojho zmluvného partnera, odbe-
ratela prace. Decentralizované formy organizacie prace uskutocnované
prostrednictvom informacnych technolégii su charakteristické vel'mi
nizkymi mzdovymi ndkladmi, nizkymi ndkladmi na dopravu cez internet,
niZSou potrebou kontroly vyrobného procesu s dérazom na konecny vy-
sledok prace. Takto uskuto¢iiovand praca je pre podnikatel'a velmi efek-
tivna, nizko nakladova, aj napriek tomu, Ze jednotlivi dodavatelia prace
sa mdzu nachadzat vo velkej geografickej vzdialenosti, pretoze mézu
pracovat z roznych krajin ¢i svetadielov.

2 Platformova praca ako zavisla praca alebo nezavisla praca?

Z pracovnopravneho hl'adiska je zasadnou otdzka, aky pravny status ma-
ju mat fyzické osoby vykonavajuce pracu pre prislusné platformy. Sprav-

STUDIES 41



o I SOCIETAS ET IURISPRUDENTIA
2023, ro¢nik XI,, ¢islo 3, s. 34-55
http://sei.iuridica.truni.sk

IVRISPRVDENTIA ISSN 1339-5467

ne pracovné zaradenie fyzickych osob pracujucich pre platformy do pri-
slusného pravneho rezimu je podstatne determinované spravnym prav-
nym vymedzenim pojmu ,zavisla praca“, ako aj pojmu ,nezavisla praca“,
respektive pojmu ,podnikanie®.

V stuicasnosti existuju rézne pristupy, ¢i a ako pravne regulovat vykon
prace pre platformy. Podl'a doterajsieho pravneho stavu v pravnom po-
riadku Slovenskej republiky sa osobam vykonavajucim platformovu pra-
cu (pracu pre platformy) v priestore Eur6pskej inie prisudzuje vo vacsi-
ne pripadov status ,samostatne zarobkovo ¢innych os6b“. Podl'a odhadov
z doterajSej praxe az 9 z 10 platforiem prisudzuje tejto kategorii osob sta-
tus ,samostatne zarobkovo ¢innej osoby“. Na druhej strane, existuje viac
nez 100 zahrani¢nych sudnych rozhodnuti s r6znymi vysledkami, tykaju-
cich sa posudzovania préace pre platformy. Cast tychto sidnych rozhod-
nuti posudzuje predmetnt pracu v prospech jej preklasifikovania na za-
visla pracu.!!

Jedno z najnovsich rozhodnuti Sidneho dvora Eurépskej tinie v prav-
nej veci posudzovania platformovej prace YODEL (C-692/19) zo dila 22.
april 2020 formuluje kritérid pre posudzovanie spravneho pravneho sta-
tusu oséb vykonavajucich platformovi pracu.l? Uvedené rozhodnutie
Sidneho dvora Eurépskej tinie v prvom rade poukazuje na vymedzenie
pojmu ,pracovnik“ podla prava Eur6pskej unie, ktory je koncipovany
podstatne Sirsie ako je koncipovany pojem ,zamestnanec” podl'a zdkona
¢.311/2001 Z.z. Zakonnik prace Slovenskej republiky v zneni neskorsich
predpisov (d’alej len ,Zakonnik prace”).

Ked'Ze uvedené rozhodnutie Stidneho dvora Eurépskej tinie sa doty-
kalo uplatnovania smernice 2003/88/ES Eurdpskeho parlamentu a Rady
zo 4.novembra 2003 o niektorych aspektoch organizicie pracovného ca-
su,13 Sudny dvor Eurépskej unie v iom konstatuje, Ze citovana smernica
neobsahuje vlastny pojem ,pracovnik” pre ucely pracovného prava.14

11 BlizSie pozri HIESSL, Ch. The Classification of Platform Workers in Case Law: A Cross-
European Comparative Analysis. Comparative Labor Law & Policy Journal [online]. 2022,
vol. 42, no. 2, s.465-517 [cit. 2023-07-24]. ISSN 1095-6654. Dostupné na: https://doi.
org/10.2139/ssrn.3982738.

12 Blizsie pozri Case of B v. Yodel Delivery Network Ltd [2020-04-22]. Judgement of the Court
of Justice of the European Union, 2020, C-692/19.

13 BlizSie pozri Directive 2003/88/EC of the European Parliament and of the Council of 4 No-
vember 2003 concerning Certain Aspects of the Organisation of Working Time. O] EU L 299,
2003-11-18,s.9-19.

14 Blizsie pozri Case of Holterman Ferho Exploitatie BV and Others v. F.L.F. Spies von Biilleshe-
im [2015-09-10]. Judgement of the Court of Justice of the European Union, 2015, C-47/14,
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Konkrétne pri posudzovani pravneho statusu kuriéra Sudny dvor
Eurdpskej unie posudil, Ze fyzicka osoba vykonavajtca tato ¢innost moze
byt aj v pozicii pracovnika (zamestnanca), ak samostatnost’ vykonu jej
prace je len fiktivna, ak jej praca je viazana na osobny vykon bez moznos-
ti zastipenia a ak sloboda - pravo prijat’ alebo odmietnut urcité pracov-
né ulohy je minimalna.

Podl'a Sudneho dvora Eurdpskej Gnie nemozno povazovat za pra-
covnika fyzickua osobu, ak:

%+ vykondva pracu samostatne a nezavisle a ma Siroku $kalu slobody
rozhodovania, napriklad aj pri jej odmietnuti;

* jej nezavislost pri vykone prace nie je len fiktivna a chyba v iom
znak subordincie;

*+ moZe uskutoériovat pracu nielen osobne, ale aj prostrednictvom tre-
tieho subjektu;

#+ je vysoko autonémna pri urcovani svojho pracovného Casu (bod 45
citovaného rozhodnutia Stidneho dvora Eurépskej inie).

Vyssie uvedené rozhodnutie Sidneho dvora Eurépskej inie nadvazu-
je na uznesenie Eur6pskeho parlamentu z roku 2019, ktory vyzval Eu-
répsku uniu k prijatiu razantnych opatreni v oblastiach rieSenia ne-
spravneho Klasifikovania postavenia osdb vzamestnani a zlepSenia
transparentnosti pri pouZzivani algoritmov, a to aj vo vztahu k zastupcom
zamestnancov.

V stucasnosti podl'a idajov Eurdpskej tinie moze ist az o 5 a pol mi-
liénov l'udi, ktor{ sd, napriek znakom zavislosti vykonavania prace pre
prislusnu platformu, bez potrebnej socidlnopravnej ochrany podla pra-
covného prava. Ide nielen o pravo na minimalnu mzdu, ale aj o pravo na
dovolenku, pravo na bezpecnost a ochranu zdravia pri praci, pravo na
pracovny cas, pravo na nemocenské poistenie, pravo na starobné poiste-
nie ainé druhy poisteni.!> Poistenie v oblasti socidlneho zabezpecenia
ustanovuje vyluéne ¢lensky Stat Eurépskej tnie.

bod 42, ako aj Case of Union syndicale Solidaires Isére v. Premier ministre and Others
[2010-10-14]. Judgement of the Court of Justice of the European Union, 2010, C-428/09.

15 Bliz8ie pozri WARTER, J. Zur Qualifikation plattformbasierter Arbeit. Das Recht der Arbeit.
2021,Nr. 2,s.127-134. ISSN 1028-4656.
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3 Navrh novej smernice o zlepSeni pracovnych podmienok v oblasti
prace pre platformy

NajvyznamnejSim pravnym prameinom vykonu platformovej prace bude
v kratkom ¢asovom horizonte uZ spominanad smernica Eurépskeho par-
lamentu a Rady o zlepSeni pracovnych podmienok v oblasti prace pre
platformy (d’alej len ,smernica®“), ktora je v komplexnom zneni predloze-
na do Eurdpskeho parlamentu. Ako vyplyva zo samotného nazvu smerni-
ce, smernica ma zasadny ochranny ucel v oblasti prace pre platformy.
Hoci zasadne pripusta vykon takejto prace formou zavislej prace i neza-
vislej prace, cielom navrhu smernice je, aby fyzické osoby pracujtce pre
platformy vykonavali platformovi pracu v sprdvnom pravnom reZime,
ato bud vpravom statuse ,samostatne zarobkovo ¢inna osoba“ alebo
v pravnom statuse ,zamestnanec”. Predmetna smernica jednoznacne ne-
ustanovuje, Ze praca vykonavana fyzickymi osobami sa musi vzdy vyko-
navat v pravnej pozicii samostatne zarobkovo innej osoby alebo v prav-
nej pozicii zamestnanca.

Prirodzene, Ze hlavne podnikatelia by velmi uvitali, ak by nova
smernica vyslovne ustanovila kritéria pre urcenie, kedy je fyzickt osobu
nutné povazovat za samostatne zdrobkovo ¢innu osobu a kedy za za-
mestnanca, kedy ide o zavisli pracu a v ktorych pripadoch vykonavana
praca vykazuje znaky nezavislej prace, presné rozliSenie ktorych chyba
i v doterajsej legislative. Aj ked’ navrh smernice presne neustanovuje tie-
to diferencné znaky, bude do blizkej budicnosti vel’kou oporou pre zvy-
Senie ochrany prace vykonavanej pre rozne druhy platforiem (najma
s ohl'adom na tzv. ,nepravych Zivnostnikov“) a jej spravne zaradenie pod
pravny rezim zamestnanca (pracovnika) alebo pod pravny rezim osoby
samostatne zarobkovo ¢innej. Prdvna domnienka existencie pracovného
pomeru u platformovych zamestnancov sa ma uplatnit' v ramci sidneho
konania ¢i spravneho konania, alebo aj v oboch konaniach.

Osobitnym cielom navrhu smernice je garantovat, aby osoby pracu-
juce pre platformy ziskali spravne pravne postavenie v zamestnani podl'a
svojho skuto¢ného vztahu s pracovnou platformou, a tym i pristup k pra-
covnym pravam a k SirSej socidlnopravnej ochrane (primat reality pred
zmluvnym dojednanim stran). Navrh smernice vychadza zo zasady pred-
nosti obsahu pred formou pravneho vztahu, ako aj zo zasady prezumpcie
existencie pracovného pomeru, ktora by sa uplatiiovala pri vSetkych sud-
nych konaniach aspravnych konaniach pred vnutrostatnymi orgdnmi
Clenskych krajin Eurdpskej unie.
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4 Pravny status osoby pracujiicej pre platformy

Pravne vyznamna cCast fyzickych oséb vykonavajtcich pracovnu Cinnost
v Slovenskej republike pre platformy je v pozicii samostatne zarobkovo
¢innej osoby, aj ked’ ich praca pre prislusnd platformu casto vykazuje
pravne charakteristiky vztahu podriadenosti a nadriadenosti.

Jednou z vyznamnych osobitosti prace vykonavanej pre digitilne
platformy je skutocnost, Ze platformy ako odberatelia prace pouZzivaju
salgoritmické” riadenie, za ktorym sa skryva tiez podriadenost, ako aj
kontrola 0s6b vykonavajucich pracu pre platformy. Tieto automatizované
monitorovacie arozhodovacie systémy su ¢asto nedostatocne transpa-
rentné a osoby vykonavajuice pracu pre platformy nemaju pristup k pro-
striedkom ochrany prava a k moznosti odvolat sa proti rozhodnutiam,
ktoré platformy prijimaju.

Samotnu povahu konkrétneho vztahu medzi prislusnou platformou
a poskytovatel'om sluzby predurcuji najma okolnosti, ktoré obsahuje na-
vrh smernice, napriklad ¢i poskytovatel’ sluzby sam znasa riziko jej po-
skytovania a €i znaSa aj ostatné ndklady spojené s jej poskytovanim - na-
priklad akou formou sa uskutoctiuje odmerniovanie. Podstatnou okolnos-
tou pri pravnej identifikacii vztahu medzi poskytovatel'om sluzby a pri-
slusnou pracovnou platformou je tieZ okolnost, kto z tychto subjektov,
poskytovatel' alebo platforma, rozhoduje napriklad o sposobe vykonu
poskytovanej sluzby, o cene sluzby ¢i o Case, kedy sa bude vykonavat
sluzba. Clenské $taty Eurdpskej tinie st povinné zaviest vhodné postupy
na overovanie a zabezpecovanie spravneho urcenia postavenia osdb pra-
cujucich pre platformy - ¢i by sa mali povazZovat za osoby v pracovnom
pomere v silade s ich vnitrostatnym vymedzenim, a ak ano, je potrebné
ich preklasifikovat na zamestnancov (pracovnikov). Tym by sa malo za-
bezpecit, aby nepravé samostatne zarobkovo ¢inné osoby mali mozZnost
ziskat pristup k pracovnym podmienkam podl'a pracovného prava.

Existuju aj starSie stidne rozhodnutia, na zdklade ktorych doSlo
s u€inkami ex tunc k prekvalifikacii obchodnopravneho vztahu na pra-
covny pomer asucasne k prekvalifikacii pravneho statusu oséb samo-
statne zarobkovo Cinnych na zamestnancov, ¢o by vo svojich pravnych
nasledkoch mohlo do budticnosti spésobit nepredvidané vazne hospo-
darske dosledky pre samotné podnikatel'ské subjekty - platformy, vrata-
ne ohrozenia ich d'alSej existencie.

Ako jedno z relativne najstarsich stidnych rozhodnuti je odbornej ve-
rejnosti znamy sudny pripad zo Spojenych Statov americkych, v ktorom
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sud v spore proti firme Microsoft rozhodol, Ze tzv. nezavisli pracovnici,
ktori vo firme uz dlhSie pracovali, maju podl'a obycajového prava pravny
status zamestnancov. Sudny spor trval priblizne osem rokov a v jeho za-
vere sa dosiahol zmier, na zdklade ktorého firma Microsoft vyplatila takto
zamestnavanym fyzickym osobam vo forme odSkodného okolo 97 milié-
nov USD. Sudne rozhodnutie v tejto veci malo viacero pozitivnych efek-
tov. Nasledne firma zmenila svoju dovtedajsiu personalnu prax vo vztahu
k cca d'alsim 3 000 pracovnikom a preklasifikovala im pravny status na
status ,zamestnanec”.1® Tento i SirSej odbornej verejnosti znamy sudny
spor sa v nasledujtcich rokoch priaznivo dotkol aj tisicov zamestnancov
inych americkych firiem.

Aj v Slovenskej republike, nadvazne na pripravované prijatie vyssie
uvedenej smernice, moze v najblizsej buducnosti dojst k poCetnym a vel-
mi komplikovanym sidnym sporom o urcenie pravnej povahy vztahu pri
vykone platformovej prace.

Spravne urcéenie postavenia v zamestnani by malo byt podl'a ndvrhu
citovanej smernice zaloZené na zdsade prednosti obsahu pred formou
pravneho tUkonu zakladajuceho prislusny vztah fyzickej osoby k prislus-
nej platforme (primat reality pred dohodnutou pravnou formou). Pri ur-
Ceni tohto pravneho statusu sa ma vychadzat zo skuto¢ného vykonu pra-
ce a odmeinovania. Pritom by sa malo zohl'adiiovat pouzivanie algorit-
mov pri praci pre platformy. Pri takomto posudzovani, respektive urceni
pravneho statusu by sa Ucastnici pravneho vztahu nemali teda posudzo-
vat' len podl'a toho, aky konkrétny vztah si vzajomne zmluvne dohodli.1”

16 BlizSie pozri Case of Vizcaino v. United States District Court for the Western District of
Washington [1999-05-12]. Opinion of the United States Court of Appeals, 1999, No. 98-
71388, ako aj Case of Donna Vizcaino, et al. v. Microsoft Corporation, et al.; Rebecca Hughes,
et al. v. Microsoft Corporation, et al. [2000-12-08]. Class Action Settlement Agreement of
the United States Court of Appeals, 2000; a Case of Vizcaino v. Microsoft Corporation
[2002-05-15]. Opinion of the United States Court of Appeals, 2002, No. 01-35494.

17 Bliz$ie pozri TINTERA, T. Domnénka existence pracovniho poméru v souvislostech tzv.
digitalnich pracovnich platforem. Societas et iurisprudentia [online]. 2022, ro¢. 10, ¢. 4,
s. 71-88 [cit. 2023-07-24]. ISSN 1339-5467. Dostupné na: https://doi.org/10.31262/13
39-5467/2022/10/4/71-88.
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5 Vyvratitel'na pravna domnienka existencie pracovného pomeru8

Prezumpcia pracovného pomeru pri vykone platformovej prace, popri
skimani skuto¢ného pravneho statusu osoby vykondavajtcej platformovu
pracu, patri medzi dominantné myslienky navrhu predmetnej smernice.
Podl'a navrhovaného ¢lanku 4 bod 1 smernice zmluvny vztah medzi digi-
talnou platformou a fyzickou osobou sa z pravneho hl'adiska povazuje za
pracovny pomer. Uvedend domnienka by sa mala uplatnovat vo vsetkych
spravnych konaniach a sidnych konaniach. Na pravnu domnienku o exis-
tencii pracovného pomeru sa mézu odvolavat vSetky prisluSné organy,
ktoré kontroluju a overuju dodrziavanie prisluSnych pravnych predpisov.

Clenské $taty Eurépskej tinie si povinné zakonom garantovat moz-
nost’ vyvratit pravnu domnienku pracovného pomeru v sidnom konani
alebo v spravnom konani, ¢i sibezne v oboch, tak, Ze sa preukaze, Ze
predmetny pracovny vztah nie je pracovnym pomerom.

Presun dékazného bremena na digitadlne pracovné platformy je odo-
vodneny skutoCnostou, Ze pracovné platformy maju uplny prehlad
o vSetkych skutkovych prvkoch urcujucich prislusny pracovny vztah,
najma o algoritmoch, pomocou ktorych riadia svoju ¢innost. To znamena,
Ze sudne konanie ¢i spravne konanie by malo byt iniciované pracovnou
platformou s cielom vyvratit pravnu domnienku, ktord by nemala mat
odkladny ucinok.

Domnienka existencie pracovného pomeru sa predpoklada, ak je spl-
neny predpoklad ,kontroly prace”. Uvedeny predpoklad je podl'a navrhu
smernice dany, ak praca pre platformu spiiia aspoii dve z piatich vyslov-
ne urcenych kritérii.

Podl'a ¢lanku 4 navrhu smernice samotna kontrola vykonu prace je
dana, ak tato spiiia asponi dve z kritérii, ktorymi su:

a) faktické stanovenie vySky odmeny za pracu alebo urcenie hornej
hranice vy$ky odmeny;

b) poziadavka, aby osoba pracujtca pre platformy dodrziavala osobitne
zavazné pravidla tykajluce sa vzhl'adu, spravania sa voci prijemcovi
sluzby alebo vykonu prace;

18 Bliz$ie pozri TINTERA, T. Domnénka existence pracovniho poméru v souvislostech tzv.
digitalnich pracovnich platforem. Societas et iurisprudentia [online]. 2022, ro¢. 10, €. 4,
s. 71-88 [cit. 2023-07-24]. ISSN 1339-5467. Dostupné na: https://doi.org/10.31262/13
39-5467/2022/10/4/71-88.
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c) dozor nad vykonom prace alebo overovanie kvality vysledkov prace,
a to aj elektronickymi prostriedkami;

d) faktické obmedzovanie slobody, a to aj pomocou sankcii, pokial ide
o organizaciu vlastnej prace - najma o moznost zvolit si pracovny
Cas alebo ¢as nepritomnosti v praci, moznost prijat alebo odmietnut
pracovné ulohy alebo vyuzit subdodavatel'ov ¢i ndhradnikov vykonu
prace;

e) faktické obmedzovanie moznosti vybudovat si vlastnua klientsku za-
kladnu alebo vykonavat pracu pre akukol'vek tretiu osobu.

Pravna formuldcia vysSie uvedenych kritérii je relativne extenzivna.
Kritéria uvedené pod pismenami a), c) a e) su pritom formulované alter-
nativne, teda pre naplnenie predmetného kritéria staci len jedna z moz-
nosti daného predpokladu. Napriklad pri odmenovani za pracu vykona-
vanu pre platformu nemusi byt odmena za vykonanu pracu presne do-
hodnuta ako konkrétna suma odmeny za vykonanu pracu, ale staci, aby
boli urcené horné limity takejto odmeny. Na druhej strane, celkom jedno-
stranné urcenie vySky odmeny (mzdy) za pracu vykonanu pre digitdlnu
platformu poukazuje skor na subordinac¢ny vztah, na zavisla pracu, a tym
aj na pracovny pomer.

Poziadavka dodrziavania osobitnych zavaznych pravidiel je v ndvrhu
smernice formulovana relativne extenzivne, aj ked’, na druhej strane, by
nemalo ist' len o vS§eobecné pravne pravidla, ale o osobitné pravidla urce-
né prislusnou platformou. Prislusna platforma moéze tiez vSeobecné pra-
vidla vykonu prace prevtelit do formy osobitnych pravidiel (prikladom
su eticky kddex, ochrana osobnych tdajov a d’alsie).

Tretou poziadavkou svedciacou o existencii kontroly prace, a tym
i o existencii pracovného pomeru, je poziadavka dozoru nad vykonom
prace ¢i overovania kvality prace, a to aj elektronickymi prostriedkami.
Aj tato poziadavka urcujuca kontrolu vykonu prace zo strany prislusnej
platformy je formulovana relativne flexibilne (trend pestovania kultiry
spatnej vazby a rozvoj nastrojov supervizie, overovanie vysledkov prace,
napriklad rozosielanim dotaznikov spokojnosti).

Stvrtou poZiadavkou pre uréenie atribitu kontroly prace, atym
i existencie zavislej prace, respektive nezavislej prace, je faktické obme-
dzenie slobody osoby vykonavajtcej platformovu pracu, vratane sank-
cif - mozZnost, respektive nemoznost osoby urcit si pracovny cas, jeho
rozvrhnutie ¢i dobu odpocinku, urcit' si dobu nepritomnosti v praci, rov-
nako tieZ obmedzenie moznosti vyuZivat subdodavatelov ¢i inych na-
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hradnikov pri vykone prace, ¢im sa zdoéraznuje osobny vykon prace alebo
vykon prace s moznostou zastipenia. Pre existenciu pracovného pome-
ru, ktory sa viaze vylu¢ne na osobny vykon prace, by svedcila domnienka
danosti pracovného pomeru, pretoZe zamestnanec v pracovhom pomere
nemdze svoju pracu vykonavat v zastipeni, len vylu¢ne osobne. MoZnost
dojednania sankcii na vynutenie plnenia pracovnych povinnosti skor
svedci o existencii zavislej prace, a tym aj o existencii pracovného pome-
ru, i ked’ moznost ukladania urcitych sankcii za porusenie zmluvnych
podmienok je charakteristicka nielen pre pracovny pomer.

Pokial ide o dojednavanie zmluvnych pokut v pracovnom pomere, na
zdklade pravneho stavu de lege lata to Zakonnik prace umoziiuje len
v suvislosti s vykonom konkurencnej Cinnosti (§ 83 a § 83a Zakonnika
prace). Iné zmluvné pokuty Zakonnik prace neumoziuje.1?

Faktické obmedzenie moZnosti budovat si vlastna klientelu alebo
vykonavat pracu pre akukol'vek tretiu zmluvnu stranu je podl'a navrhu
smernice piatou poziadavkou dosvedcujucou splnenie predpokladu kon-
troly prace, ¢o by nasvedcovalo existencii pracovného pomeru (pozri
§ 83 a § 83a Zakonnika prace). V pripade nezavislej prace obmedzenie
fyzickej osoby byt pracovne ¢innou pre tretiu stranu existuje napriklad
v pripade obchodného zastupenia.

Pri analyze uvedenych piatich kritérii (poziadaviek) vidno, ze ide
o relativne vol'né formulécie pre splnenie predpokladu kontroly prace zo
strany odberatel'a prace, a tym tieZ pre klasifikovanie vykonavanej prace
ako zavislej prace.

Riadenie akontrola osoby vykonavajucej pracu, faktickd a pravna
podriadenost fyzickej osoby predstavuju aj v doterajSej judikattre Sud-
neho dvora Eurépskej unie zakladny prvok danosti pracovného pomeru,
napriklad ak platforma jednostranne urcuje pracovné podmienky ¢i od-
mefniovanie alebo dava pokyny k praci.

6 Vyvratenie domnienky existencie pracovného pomeru

Podl'a navrhu smernice existuje moznost vyvratenia domnienky existen-
cie pracovného pomeru. Moznost vyvratenia uvedenej pravnej domnien-
ky méa predovsetkym prislusna platforma, pretoZe sa odévodnene pred-
pokladj, Ze platformy majd najlepsi prehl'ad o vSetkych skutkovych prv-

19 Bliz$ie pozri Rozsudek Nejvyssiho soudu Ceské republiky ze dne 29. 10. 2020, sp. zn. 21 Cdo
4451/2018; R 64/2021.
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koch urcujucich prislusny pravny vztah, najma o algoritmoch, prostred-
nictvom ktorych riadia svoju ¢innost.

Legalne legitimnym subjektom vyvratenia domnienky o existencii
pracovného pomeru je v zmysle ¢lanku 5 nadvrhu smernice ktorakol'vek
zo stran, ktord méze vyvratit prdvnu domnienku o existencii pracovného
pomeru. V pripade, Ze digitdlna pracovna platforma tvrdi, Ze predmetny
vztah nie je pracovnhym pomerom podla pravnych predpisov ¢lenského
statu Eurépskej unie ¢i kolektivnych zmliv s prihliadnutim na judikatiru
Sidneho dvora Eurépskej unie, dokazné bremeno je na strane pracovnej
platformy. Ak samotna fyzickd osoba pracujica pre platformu tvrdi, ze
predmetny zmluvny vztah nie je pracovnym pomerom, v takejto situacii
je pracovna platforma povinna podporovat riadny priebeh a ukoncenie
konania najma poskytnutim vSetkych pravne relevantnych informacii.

S prezumpciou pracovného pomeru pre vysSie uvedené ucely moze
mat aplikacna prax v kratkom Case nemalé interpretacné a aplikacné
problémy. Siroko koncipovana prezumpcia pracovného pomeru mé po-
tencial podstatnym spdsobom presmerovat do pravneho rezimu zavislej
prace aj také pravne vztahy, pri ktorych nie je potrebné zakladat' pracov-
ny pomer au ktorych bude nutné v sidnom konani alebo v sprdvnom
konani vyvratit domnienku pracovného pomeru. U¢elom uvedenych po-
stupov orgdnmi presadzovania prava ¢lenského Statu Eurdpskej unie je
zistenie pracovného pomeru. Ak takyto vztah existuje, prislicha fyzickej
osobe pracujucej pre prislusnd pracovnu platformu plna socidlnopravna
ochrana podla pracovného prava. Viazanie vyvratenia uvedenej dom-
nienky existencie pracovného pomeru na sidne konanie alebo spravne
konanie bude v praxi viest platformy k tomu, aby z dévodu opatrnosti
povaZovali za zamestnancov tieZ tych, ktorych vykon prace nezodpoveda
definicnym znakom zavislej prace. V suvislosti s vyvratitelnou pravnou
domnienkou existencie pracovného pomeru otvorenymi zostavaju aj
otazky, akym sposobom bude prebiehat’ proces vyvratenia domnienky
existencie pracovného pomeru a ¢i a ako budu v takychto procesnych ko-
naniach participovat zastupcovia zamestnancov, respektive organy in-
Spekcie prace.

Pravny model ,vyviazania“ sa z pracovného pomeru je preto zasad-
nou konceptnou zmenou v porovnani so sucasnou legalnou definiciou
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zavislej prace, ako aj v porovnani s doterajsim vymedzenim pojmu ,za-
mestnanec” v zmysle § 11 Zakonnika prace.20

V sucasne prebiehajucom pripomienkovom procese smerujicom
k prijatiu novej smernice Eur6pskym parlamentom sa zo strany viace-
rych subjektov ingerujicich do uvedeného procesu zdoraziiuje nevy-
hnutnost, aby sa algoritmické riadenie vykonavalo osobne (pod dozorom
Cloveka) minimalne v tych fazach riadenia procesu prace prostrednic-
tvom algoritmov, ktoré mo6zu smerovat k ukonceniu pravneho vztahu
medzi prislusnou platformou aosobou vykonavajicou pracu, ale aj
v inych délezitych otazkach pracovnych podmienok. Obdobne sa navrhu-
je viac garantovat zdkaz diskrimindacie €i pravo na ochranu osobnych
udajov (hlavne ohl'adne moznosti platforiem ziskavat osobné biometric-
ké udaje od osoby vykonavajucej pracu pre platformy).

Vyssie uvedenym postupom by sa malo zabezpecit, aby pracovnici
platforiem mali pravo na preskimanie vSetkych vyznamnych rozhodnuti,
ktoré ma vykonat, respektive dozorovat clovek. Osoby vykonavajuce
pracu pre platformy maji pravo ziadat od digitalnej platformy vysvetle-
nie akéhokol'vek rozhodnutia prijatého automatizovanym rozhodovacim
systémom, ktoré vyznamne ovplyviiuje ich pracovné podmienky, najma
pristup k pracovnym tloham aich hodnotenie, odmenovanie za pracu,
bezpecnost a ochranu zdravia pri praci, pracovny cas, respektive otazky
profesijného postupu. Platformy nesmt spracovavat Ziadne osobné udaje
tykajdce sa os6b pre ne pracujucich, ktoré nesuvisia s formou, respektive
obsahom ich zmluvného zavézku a s povinnostami z toho vyplyvajtcimi,
a sucasne nie su pre digitalne platformy nevyhnutne potrebné, s urcitymi,
vyslovne uvedenymi vynimkami, a d’alSie. Digitalne platformy nesmu
spracovavat ani Ziadne osobné udaje v suvislosti so stkromnymi rozho-
vormi, vratane komunikacie so zastupcami zamestnancov, ¢im by mohli
zasiahnut do prava na sukromny Zivot zamestnancov.

Osoby pracujuce pre platformy maju pravo ziskat od digitalnej plat-
formy vysvetlenie akéhokol'vek rozhodnutia prijatého alebo podporova-
ného automatizovanym rozhodovacim systémom, ktoré vyznamne
ovplyviiuje ich pracovné podmienky. Pre vyssie uvedeny ucel je pracovna
platforma povinna urcit kontaktnii osobu na objasnenie skutocCnosti,

20 Blizsie pozri TINTERA, T. Domnénka existence pracovniho poméru v souvislostech tzv.
digitalnich pracovnich platforem. Societas et iurisprudentia [online]. 2022, ro¢. 10, €. 4,
s. 71-88 [cit. 2023-07-24]. ISSN 1339-5467. Dostupné na: https://doi.org/10.31262/13
39-5467/2022/10/4/71-88.
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okolnosti a dovodov, ktoré viedli k rozhodnutiu, a vydat pisomné odo-
vodnenie akéhokolvek rozhodnutia prijatého alebo podporovaného au-
tomatizovanym rozhodovacim systémom, akéhokol'vek rozhodnutia
o zamietnuti odmeny za pracu alebo iného rozhodnutia s podobnymi
ucinkami. Ak osoby pracujice pre platformy nie st spokojné so ziskanym
vysvetlenim alebo pisomnym odévodnenim, maju pravo poziadat plat-
formu o jeho preskimanie, na ¢o ma pracovna platforma reagovat bez
zbyto¢ného odkladu, najneskoér do jedného tyzdna od prijatia ziadosti,
a ak naprava nie je mozna, pontiknut primerand nahradu.

V pripade vyssie uvedeného procesného postupu je osoba pracujica
pre prislusnu digitalnu platformu chranena pred nepriaznivym zaobcha-
dzanim alebo inymi nepriaznivymi désledkami. Osobe pracujucej pre pri-
slusnu digitalnu platformu sa ma poskytnut v zakonodarstve ¢lenského
statu Eurdpskej tnie aj pravna ochrana pred prepustenim, vratane pri-
prav predchadzajicich prepusteniu osoby pracujicej pre prislusna pra-
covnu platformu z dévodu, Ze sa vykonavali prava ustanovené v smernici.
Dokazné bremeno otom, Ze prepustenie nie je v pric¢innej suvislosti
s uplatiiovanim prav osoby pracujicej pre platformu, spociva na digital-
nej platforme.

Rovnako sa zo strany viacerych organov pripomina nevyhnutnost
urcenia pravneho modelu ochrany osoéb pracujicich pre pracovné plat-
formy prostrednictvom zastupcov zamestnancov, rieSenia kolektivnych
pracovnych vztahov, moznosti realizacie prava na zhromazd'ovanie a pl-
ného garantovania koali¢nej slobody.

Zaver

Dalsi rozvoj novych pravnych modelov vykonu préce pre digitalne plat-
formy vytvara naro¢né pravne prostredie pri pravnej identifikacii prav-
neho statusu fyzickej osoby ohl'adne toho, & tato osoba spiiia pravne
charakteristiky zamestnanca alebo pravne charakteristiky samostatne
zarobkovo ¢innej osoby. Sticasne kladie kvalitativne nové poziadavky na
pravny poriadok clenskych statov Eurdpskej tnie, aby, na jednej strane,
podporovali d'alsi rozvoj digitalizacie vyrobnych procesov a, na druhej
strane, zabezpecili dostato¢nu socidlnopravnu ochranu nielen zamest-
nancov, ale taktieZ osob, ktorych praca nevykazuje defini¢né znaky zavis-
lej prace. Clenské $taty Eurdépskej tnie by sa mali s uvedenymi problé-
mami vysporiadat’ spésobom, ktory by bol stiladny s poziadavkami digi-
talnej doby a ktory by sticasne ustanovil pravne limity a podmienky roz-
voja novych pravnych modelov digitdlnej ekonomiky v sulade s pravid-
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lami vol'nej hospodarskej sutaze. Ako ukazuju doterajsie skusenosti
z praxe, zasadnym pre skutocné pravne postavenie platformovych za-
mestnancov je ich posudenie - ¢i si v pravnom statuse osoby samostatne
zarobkovo c¢innej alebo im prisldcha pravny status zamestnanca (pra-
covnika). Az prax v nasledujtcich rokoch ukaze, ¢i nejde o Specificka
skupinu pracovnikov, ktorf nevykazuju ani status zamestnanca, ani status
osoby samostatne zarobkovo Cinnej. Pri tejto dileme, v snahe pokryt ur-
Citou socidlnopravnou ochranou vsSetky pracovné kategorie pracujice
pre digitalne platformy, by pravna veda mala podstatne viac ako doteraz
pomdct i primeranej$im, a sicasne presnejSim vymedzenim pojmu ,za-
visla praca“, ako aj pojmu ,nezavisla praca“, aby nasledne bolo mozné
spravne smerovat legislativnu prax pri pravnej uprave socidlnopravne;j
ochrany vsetkych fyzickych oséb pracujucich pre digitadlne pracovné plat-
formy.
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